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  چكيده 
هـاي مـديريتي كـه منطبـق بـا اصـول و        با توجه بـه اهميـت و ضـرورت وجـود انـواع سـبك      : زمينه و هدف

هاي اسلامي ما باشد، اين پژوهش در اين راستا سعي دارد با بررسي سبك مـديريت جهـادي كـه يـك      ارزش
هاي بومي مديريت بر  تي بومي و ارزشي است، بتواند گامي هر چند كوچك در راستاي ارائه مدلسبك مديري

هاي سبك مديريت جهادي با اسـتفاده   ها و مؤلفه بنابراين، اين مطالعه با هدف بررسي ارتباط بين ويژگي. دارد
  .  ي مديريت جهادي استها برا براي ارائه يك مدل از اين مؤلفه) SD(شناسي سيستمي  از رويكرد پويايي

شناسـي، كيفـي اسـت كـه از      كاربردي و از لحاظ روش –اي  اين مطالعه از نظر هدف، توسعه :شناسي روش
هـاي مـديريت جهـادي     هاي ديناميكي ويژگـي  فرضيه. استفاده شده است) SD(شناسي سيستمي  روش پويايي

هـاي دينـاميكي مـدل مفهـومي مـديريت       ضـيه اند كه در ادامه با توسـعه فر  پس از شناسايي وضعيت تبيين شده
  . شود ارائه مي VSMافزار  جهادي با استفاده از نرم

مدلي مفهومي اوليه به دست آمده از شناسايي وضـعيت مـديريت جهـادي، شـش ويژگـي خـاص و        :ها يافته
يـن  شـش فرضـيه دينـاميكي اوليـه از ارتبـاط بـين ا      . منحصر به فرد را براي اين سبك مـديريت متصـور اسـت   

تـوان سـناريوها و مـدل نهـايي      هاي ديناميكي مـي  ها وجود دارد كه در ادامه با استفاده از توسعه فرضيه ويژگي
  . مديريت جهادي را تبيين نمود

هاي به دست آمده از اين پژوهش شش ويژگي خاص مديريت جهادي را كه عبارتنـد از   يافته :گيري نتيجه
ختاري ارزشي، رويكرد ارتباطاتي باز برمبناي اسلام، اولويـت دادن  هاي فردي، رويكرد سا تمايلات و ويژگي

به مسائل معنوي و ارزشي، توجه به مباني اسلامي و انقلابي و نظارت و كنترل ارزشي اسـت را در قالـب يـك    
  .دهد دهد و سناريوهاي لازم در اين خصوص را ارئه مي مدل سيستمي مورد تحليل قرار مي

  ها كليد واژه
  . هاي ديناميكي ، فرضيه)SD(شناسي سيستمي  جهادي، پوياييمديريت  
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      قدمهم
نظر در حوزه مديريت در اولين كنفـرانس ملـي دسـتاوردهاي     صاحب) 1393(اميري 

هـا و   مديريت هشت سال دفاع مقدس در خصوص اهميت و ضرورت توجـه بـه مـدل   
اني دوران دفاع هاي انس رسد سرمايه به نظر مي«الگوهاي بومي مديريتي معتقد است؛ 

. انـد  مقدس به جاي حضور در آباداني كشور و شهرها در پيچ و خم زندگي گـم شـده  
مرور . لازم است كه فرهنگ دوران مقدس در ساختار بيمار مديريتي كشور تزريق شود

هاي خود را  شود تا سرمايه هاي تأثيرگذار در جنگ سبب مي تحليلي وقايع و شخصيت
را بـا   2و نيز دانـش ضـمني يـا نهفتـه     1دانش صريح و آشكار يكبار ديگر مرور كنيم و

اين همان مديريت دانـش اسـت كـه از علـوم اداري داراي     . رويكرد مديريتي بياموزيم
ــت اســت ــي  . اولوي ــاتي م ــك اطلاع ــه بان ــكار ب ــات آش ــديل اطلاع ــاي  تب ــد مبن توان

بـاز توليـد   كارگيري اين سرمايه مهم است و مهم تر از آن   به. هاي بشود گيري تصميم
هايي از كشور، معلول فعـال   مديريت بيمار بخش. اين سرمايه متناسب با شرايط است

  .».باشد هاي بالقوه مديريت مي نبودن ظرفيت
ايراني پيشرفت، نيـاز بـه    - با توجه به جايگاه انكارناپذير مديريت در الگوي اسلامي    

باشـند، اهميـت فراوانـي     گر شقوق مختلف مـديريت اسـلامي   هايي كه بيان ارائه مدل
مديريت اسلامي مـورد توجـه ويـژه      ترين گونه مديريت جهادي به عنوان مهم. يابد مي

اي در  يي چنين شيوهآاثبات كار. محققان و مديران جمهوري اسلامي ايران بوده است
داران انقـلاب اسـلامي    سازندگي و جنگ تحميلي عاملي ديگر بر اشتياق دوست جهاد

مفهـوم مـديريت    بـا توجـه بـه   . ارچوب و زواياي مختلف آن بوده استبراي تدوين چ
شـود   وسيله مقام معظم رهبري، مشـخص مـي   هگذاري سال ب و با توجه به نام جهادي

هاي اقتصادي و فرهنگي را مورد توجه خاص قرار  معظم له مديريت جهادي در عرصه
موانع حادي وجـود دارد  و اين بدان معناست كه در اين دو عرصه مشكلات و . اند داده

بايست با يك مـديريت مبـارز و جهـادي ايـن موانـع و مشـكلات را از سـر راه         كه مي
گذاري  توان اين نام قطع به يقين مي. پيشرفت نظام مقدس جمهوري اسلامي برداشت

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Explicit knowledge 
2. Tacit knowledge  
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 اقتصاد مقاومتي تبيين نمـود  هاي كلي نظام در خصوص را در راستاي اجراي سياست
  .)1393صادقي، (

ين مطالعه به اين دليل حائز اهميت است كه يك بينش و نگرش جديدي را درباره ا   
كاربرد سبك مديريت جهادي به عنوان يـك الگـوي موفـق از دوران مـديريت دفـاع      

كه ارائه يك مدل و الگوي علمي مستلزم اين است كـه   از آنجايي. كند مقدس ارائه مي
مورد مطالعه و بررسي قرار بگيـرد، مـدل   هاي علمي  ها و متدولوژي با استفاده از روش

هـا و فنـون نـوين علمـي      مديريت جهادي نيز نيازمند آن است كه با استفاده از روش
بنابراين، اين پژوهش با توجه به اهداف زير مورد مطالعه قرار . مورد پژوهش قرار بگيرد

  . گرفته است
 هاي دولتي سازمان هاي كليدي مديريت جهادي در ارائه يك مدل مفهومي از مؤلفه 

 هاي مديريت جهادي با رويكرد پويايي سيستم  شناخت پيچيدگي 

 هاي ديناميكي سبك مديريت جهادي  شناسايي فرضيه 

 هاي دولتي  سناريوهاي استقرار مديريت جهادي در سازمان 

مـديريت  «كنـد؛   شيخ صدوق به نقل از اميرالمؤمنين چنـين بيـان مـي    :بيان مسأله
هـا و امكانـات را داشـته باشـد      ها و لباس نيست كه بهترين خوراكجامعه اسلامي آن 

ها و مشكلات همراه مردم باشـد و   بلكه مدير جامعه اسلامي كسي است كه در سختي
توان گفت كه ايـن بيـان    شايد به تعبيري مي» .ترين سطح جامعه باشد حتي در پايين
در واقـع،  . كنـد  ن مياهميت و ضرورت نحوه مديريت اسلامي را تبيي) ع(حضرت علي

مديريت جهادي به نوعي مدل عملياتي مديريت اسلامي اسـت كـه بيشـتر در قالـب     
تجربه اسـتفاده از مـديريت جهـادي در دوران مهمـي     . مباني نظري تبيين شده است

دهنده اين موضوع است كه اين سبك مديريتي توانسته  چون جنگ تحميلي، نشان هم
  . خوبي امتحان خود را پشت سر بگذارند است در دوران سخت و بحراني به

تـرين فعاليـت انسـاني در     جنگ پيچيـده «معتقد است كه ) 1393(عابدي جعفري    
هاي مادي و معنوي خود را بـه ميـدان    در جنگ افراد همه پتانسيل. طول تاريخ است

 ها و گيري ايده هاي انساني عرصه شكل واسطه حجم بالاي فعاليت ها به آورند؛ جنگ مي
از اين حيث خود ماهيت جنگ في نفسه نـوآوري آور  . هاي تازه و جديد هستند دانش
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ها جنگي تحميل شده و توانسته تمام توان خود را به ميـدان   هر ملتي كه بر آن. است
جنگ هشـت سـاله تنهـا يـك جنـگ      . هايي را شاهد بوده است جنگ بياورد، نوآوري

ي داشته است؛ تغيير و تحـولات روحـي   افزاري قو افزاري نبوده است و وجه نرم سخت
مزيت مطلق در اين جنگ ابعادي دگرگـون  . افزاري جنگ بوده است ها بعد نرم رزمنده

  »  .شد باشد كه سبب تحول در معادلات جنگ مي كننده از نوع رهبري عارفانه مي
 ـ  چنان هم    ه كه در زمان جنگ با توجه به منابع محدود توانستيم كارهاي بزرگي را ب

ثمر برسانيم، امروز نيز بايد همان الگو را براي تحقق اهداف كشور و سربلندي ايران به 
به عبارت ديگر مديريت جهادي را كه در آن زمان عمدتاً در حوزه نظامي . كار بگيريم

چون اقتصادي، فرهنگي، سياسي، علمي و غيـره   به كار گرفته بوديم، به ساير ابعاد هم
ظيفه مراكز علمي و تحقيقاتي در اين راسـتا ايـن اسـت كـه     و. بسط و گسترش دهيم

هاي زماني پس  كارها و اقدامات جهادي صورت گرفته در دوران جنگ و حتي در برهه
ها و الگوهاي بنيادين تدوين كرده و در جهت كاربردي سـاختن   از آن را در قالب مدل

كارآمد و اثربخش متناسب با  امروزه ما نياز داريم كه نيروي انساني. ها اهتمام ورزند آن
در واقع، . وضعيت اجتماعي، فرهنگي، اعتقادي و اقتصادي جامعه خودمان تربيت كنيم

هـا و   يابيم كه موفقيـت  حتي اگر به صورت گذرا نيز به گذشته خود نگاه كنيم، در مي
مــان دارد، نــه در اصــول و مبــاني  دســتاوردهاي مــا ريشــه در فرهنــگ و اعتقــادات 

پس چه بهتر كه بياييم و اين دكترين فرهنگي و اعتقادي خـود را  . غربي هاي مديريت
ها را  هاي مستند علمي تهيه نموده و علاوه بر استفاده بهينه خودمان، آن در قالب مدل

بنـابراين اگـر   . براي ديگران نيز به عنوان يك الگوي موفق و كارآمـد معرفـي نمـاييم   
ستاوردهاي بومي خود را بـه طـور موشـكافانه و    ها، كاركردها و ساير د بتوانيم موفقيت

هـاي   و تحليل قرار دهيم چه بسا از داخل همان دستاوردها، مـدل   علمي مورد تجزيه
  . شمول به وجود آيد مديريتي فراملي و جهان

هاي مثبت مديريت است و مديران  ها و ارزش اي از ويژگي فرهنگ جهادي مجموعه    
فتار و روابط كاركنان است كه به نوعي نقـش الگـويي و   جهادي سازمان، برخاسته از ر

هـا و   هاي اجرايي و مديريتي در ساير حوزه زدني براي جامعه، رفتار اداري و رويه مثال
فرهنگ جهادي يك مفهوم كلي است كه از جملـه مصـاديق آن   . ها داشته است ن ارگا
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مـداري،   ي، ارزشگراي ـ مـداري، ايثـار و از خـود گذشـتگي، مـردم      محوري، ولايت دين
محمودزاده و همكـاران،  (باشد  پذيري مي پذيري، خودباوري، پويايي و مأموريت انعطاف
باشد و اصولاً يـك مـديريت    مديريت جهادي برخاسته از فرهنگ جهادي مي). 1388

ريـزي شـده    ها و قوانين مطرح در دانش مديريت پايـه  علمي است كه براساس فرمول
كه از پسوند جهادي برخوردار است با مديريت مطلـق در   فرق اين نوع مديريت. است

نظام ارزشـي اسـلام نقـش مهمـي در     . سازد را نظام ارزشي مي اين است كه مبناي آن
رو  از ايـن . كنـد  هاي عملي آن ايفا مـي  هاي نظري مديريت جهادي و نيز در شيوه پايه

مرتضـوي و  (ت مديريت جهادي بر دو پايه دانش مديريت و نظام ارزشـي اسـتوار اس ـ  
  ).       1387عراقي، 

به معناي مشقت و زحمت و » جهد و جهد«جهاد هم در لغت از ريشه  :مباني نظري
اصل كلمه جهاد از «گويد؛  صاحب قاموس مي. چنين به معناي توان و طاقت است هم

. باشـد  است، و به معناي تلاش توأم با رنج و زحمت مي) به فتح جيم و ضم آن(جهد 
باشد و نيـز اسـم اسـت بـه      مصدر باب مفاعله و به معني بسيار تلاش كردن ميجهاد 

اسحاقي، (» .جنگ را از آن جهت، جهاد گويند كه تلاش توأم با رنج است. معني جنگ
هايي كـه مكـرر در ادبيـات و سـخنان معظـم انقـلاب        يكي از كليد واژه). 26: 1393

جهاد، روحيه جهـادي، مبـارزه و    خورد، فرهنگ اي به چشم مي االله خامنه حضرت آيت
. در نگاه رهبر معظم انقلاب، جهاد معنـايي بسـيار عـام و عميـق دارد    . استقامت است

را  ن معناي عمومي و حقيقي جهاد و شـروط آ ) ص(از پيامبر  1ايشان در شرح حديثي
معيار جهاد، همان . كنند؛ معيار جهاد، شمشير و ميدان جنگ نيست گونه بيان مي اين

جهـاد يعنـي   «. است كه امروز در زبان فارسي ما در كلمـه مبـارزه وجـود دارد    چيزي
گـويي مـن    مـي . دهد گري معناي مبارزه را نمي در زبان فارسي جنگ و ستيزه. مبارزه

كـنم، مبـارزه سياسـي     كنم، مبارزه اجتماعي مي كنم؛ مبارزه علمي مي دارم مبارزه مي
ها مبارزه است و معنا دارد؛ يعني تلاش پـر   كنم، همه اين كنم، مبارزه مسلحانه مي مي

اگر يك مانعي در مقابل انسان نباشـد، مبـارزه   . نيرو در مقابل يك مانع يا يك دشمن

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   بخِمَس، باِلسمع و الطاعه و الجهره و الجهِاد و الجماعهاوصي امتيّ . 1
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گذارد و با باك پـر از بنـزين    در جاده آسفالته انسان پايش را روي گاز مي. وجود ندارد
ان بـا مـانعي برخـورد    جايي است كه انس مبارزه آن. گويند سفر كند، اين را مبارزه نمي
هـاي طبيعـي    شـود دشـمن و در جبهـه    هـاي انسـاني مـي    كند كه اين مانع در جبهه

ها را از ميان  اگر انسان با اين موانع درگير شود و سعي كند آن. شود، موانع طبيعي مي
. جهاد در زبان عربي عيناً به همين معناست، يعني مبـارزه . شود مبارزه بردارد اين مي

. همه جا به معناي جنگ مسلحانه نيست. آن و حديث هم به اين معناستجهاد در قر
كند يـك جـا هـم بـا جنـگ غيرمسـلحانه        البته يك جا با جنگ مسلحانه تطبيق مي

  »  .1كند تطبيق مي
كـار،  «انـد؛   مديريت جهادي را چنـين تعريـف نمـوده   ) 1392(مقام معظم رهبري    

البتـه  » .ن، به درايت و تدبير تكيه كردنتلاش، با خدا حساب كردن، به علم تكيه كرد
تعاريف ديگري نيز در باب مديريت جهادي بيان شده است كه در ادامه به چند مـورد  

  . كنيم ها اشاره مي از آن
هاي دسته جمعي، مبتني بر مبارزه نـه صـرفاً در    علم و هنر رهبري و كنترل فعاليت«

ي، اقتصـادي، فرهنگـي و غيـره    هاي علمي، سياس عرصه نظامي بلكه در تمامي عرصه
جهت نيل به اهداف راهبردي و كلان يك سيستم و رفع موانعي كه در رسيدن به آن 

  ).1393كوشكي، (» وجود دارد
مديريت جهادي همان مديريت اسلامي به صورت تام و كامل است كـه رسـالت آن   «

). 1387رحمـاني،  (» تغيير مباني مديريت غربي و جـايگزيني مبـاني اسـلامي اسـت    
ها و قوانين مطرح در دانش مديريت و نظام ارزشي  مديريت جهادي مبتني بر فرمول«

به عبارتي دانش و هنر به كارگيري منابع انساني براي دستيابي به اهداف . اسلام است
  ). 1387مرتضوي و عراقي، (» سازمان به شيوه مطلوب مبتني بر نظام ارزشي اسلام

  :شمارد هاي سبك مديريت جهادي را چنين برمي ژگيدر نوشتاري وي) 1393(مقيمي 
   همسوسازي اهداف سازمان، مديريت و كاركنان به منظور دستيابي به هدفي عـالي

  .»قرب الهي«به نام 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   17/4/83بيانات رهبر انقلاب، . 1
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  فرهنگ سازماني شامل عقلانيت و معنويت، خلاقيت و نوآوري همراه با خطرپذيري
تلاش پيوسته همراه با ايثار و اي،  پذيري همراه با رعايت اخلاق حرفه و شهامت، رقابت

 . از خودگذشتگي و غيره

 مدار، حداقل تمركزگرايـي و بوروكراسـي،    ساختار تشكيلاتي ايدئولوژيك و مأموريت
 . سازي به جاي پيچيدگي ساده

 ها، انگيزه كاري و توانايي علمي و فني شايسته سالاري مبتني بر پايبندي به ارزش. 

  دهنـد  منابع انساني را اعضاي داوطلب تشكيل مـي  بدنه اصلي(بسيج منابع انساني (
 . داراي آمادگي كار با حداقل شرايط و مزايا

 چون خودشكوفايي، عزت  هاي كاري مبتني بر تأمين نيازهاي سطح عالي هم انگيزه
 .نفس، نياز اجتماعي و حس اداي تكليف در مقابل خداوند

 ي كه مبتني بر امر به معروف نظارت و كنترل با رويكرد خودكنترلي و نظارت همگان
 . شود و نهي از منكر نهادينه مي

 هاي عمومي به منظور به كارگيري  مشاركت جهادي فراگير و مردمي كردن فعاليت
هاي فكري و مادي تمام سطوح اجتماعي براي حل مسايل عمـومي جامعـه و    ظرفيت

  ).1393، برگرفته از مقيمي(هاي دروني  رويارويي با تهديدات بيروني و آفت
از زماني . موضوع مديريت جهادي همزاد انقلاب اسلامي ايران است :پيشينه تحقيق

. كه انقلاب اسلامي به پيروزي رسيد، مباحث پيرامون مديريت جهادي نيز شروع شـد 
منجـر بـه تشـكيل جهـاد      1358در سـال  ) ره(در ابتدا اين امر با فرمان حضرت امام 

 1392در سـال   1شان ر معظم انقلاب در سخنرانيولي تلنگري كه رهب. سازندگي شد
به جامعه علمي و مديريتي زدند، بابي شد براي تحقيق و پژوهش در زمينه مـديريت  

از اين تاريخ به بعد جامعه علمي كشور با جديت بيشـتري بـه ايـن موضـوع     . جهادي
عه و برخي از مطالعات جديدي كه در حوزه مديريت جهادي اخيراً مورد مطال. پرداخت

  . اند به صورت اختصار در جدول شماره يك آمده است پژوهش قرار گرفته
  

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  23/10/92بيانات مقام معظم رهبري در طي ديدار با اعضاي شهرداري و شوراي شهر تهران در تاريخ  .1
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  پيشينه تحقيق: 1جدول 

  محققان  عنوان پژوهش
  يار تولايي و شكوه  هاي مديريت جهادي بر عملكرد سازماني با رويكرد كارت امتيازي متوازن ارزيابي مؤلفه

  شيري و بيدي علي، علي گنج  بنيادهاي مديريتي مديران جهادي؛ تحليلي داده  شايستگي
  بخش، باقري و ياوري نجات  بررسي تأثير مديريت جهادي شهرداري تهران بر رفتار شهروندي

  اصغرزاده زاده و علي قرباني  تحليل محتواي سبك مديريت جهادي
  زاده و كياني باقري، جاجرمي  گيري مديران جهادي طراحي و تبيين الگوي تصميم

  شماعي كوپائي و اسمعيلي  مديريت جهادي با استفاده از نظريه داده بنياد مدل پارادايمي
  حضرتي، اكبري محله  ها، هويت اجتماعي و نگرش جهادي در مديران رسانه

  اصغرزاده زاده و علي قرباني  ها مديريت جهادي؛ مفاهيم و ويژگي

  سازي الگوي مصرف نقش زنان در مديريت جهادي بهينه
بادي و همايون آ حيدرزاده، شمس
  والا

  

صورت گرفته است، ) 1394(اصغرزاده  زاده و علي با توجه به پژوهشي كه توسط قرباني
هاي مديريت جهادي استخراج شـده و در   ها و مؤلفه طي فرآيند تحليل محتوا، ويژگي

  .ارائه شده است) 1- شكل(قالب يك مدل مفهومي اوليه 
  

  
  مدل مفهومي تحقيق: 1شكل شماره 

مدل كه در آن شش ويژگي خاص مديريت جهـادي كـه عبارتنـد از؛ تمـايلات و     اين 
هاي فردي، رويكرد ساختاري ارزشي، رويكرد ارتباطـاتي بـاز برمبنـاي اسـلام،      ويژگي

اولويت دادن به مسائل معنوي و ارزشي، توجه به مباني اسلامي و انقلابي و نظـارت و  
شناسـي   مدل اوليـه در چـارچوب روش   در ادامه به عنوان. كنترل ارزشي نمايان است

  .  مورد تحليل قرار خواهد گرفت) SD(شناسي سيستمي  پويايي
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  شناسي تحقيق  روش
هاي كليـدي مـديريت جهـادي در     پژوهش حاضر با هدف ارائه مدل مفهومي از مؤلفه

با توجه به هدف مذكور روش اصلي اين تحقيـق،  . گيرد هاي دولتي صورت مي سازمان
هاي كليدي مديريت جهـادي بـا اسـتفاده از     تشافي است كه در آن ويژگيتركيبي اك

از منظـر شـيوه تحليـل    . گيـرد  مورد تحليل قـرار مـي  ) SD(شناسي سيستمي  پويايي
باشد؛ چـرا كـه ايـن روش تحقيـق، نـوعي       تحليلي مي - ها، اين پژوهش توصيفي داده

ممكن است كمي از جا كه  تكنيك پژوهش است كه براي توصيف عيني، منظم و تا آن
از جهت شيوه گردآوري . رود ها به كار مي محتواي ارتباطات با هدف نهايي تفسير داده

كـاربردي محسـوب    - اي است و در نهايت از جهـت هـدف بنيـادي    اطلاعات كتابخانه
  .  شود مي
. گيرد اين مطالعه با هدف عمده تحليل سيستمي سبك مديريت جهادي صورت مي   

هاي مـديريت جهـادي در قالـب     ها و مؤلفه قبلي عنوان شد ويژگي  چه در بخش چنان
فـراهم   SDيك مدل مفهومي اوليه زمينه لازم را بـراي تحليـل سيسـتمي بـه روش     

هايي را كـه طـي    و گام) SD(شناسي سيستم  بنابراين، در ادامه روش پويايي. سازد مي
ار گرفته است مورد بررسـي  آن در اين مطالعه با استفاده از اين روش مورد استفاده قر

  . دهيم قرار مي
شناسـي سيسـتم    هدف، كسب بينش عميق نسبت به كار يك سيستم، روش پويايي  
)SD (و هدف كمـك بـه   . دهد جاي مي 1را در پارادايم يادگيري يا تفكر نرم سيستمي

سازي يا تفكـر   هاي بهبود يافته، اين روش را به سمت پارادايم بهينه مشي طراحي خط
روي يك پيوستار بين تفكـر سيسـتمي    SDبنابراين . دهد سوق مي 2ت سيستميسخ

منهتا متمايل به سمت تفكر سيسـتمي نـرم بـوده و از آن بـه     . نرم و سخت قرار دارد
توانـد بـه هـر دو سـمت      مـي  SDالبته . شود شناسي يادگيري استفاده مي عنوان روش

هـا و   ماره دو، پيوسـتار سيسـتم  در شكل ش). 1393زاده،  قرباني(پيوستار منتقل شود 
  .نشان داده شده است SDسطح به كارگيري روش 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. soft system thinking 
2. hard system thinking 
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  )1393زاده،  برگرفته از قرباني( SDها و سطح به كارگيري  پيوستار سيستم: 2شكل 

  

با توجه به هدف و مطالب بيان شده، در اين تحقيق از بخش نـرم تفكـر سيسـمتي       
در ايـن پـژوهش بـه سـمت      SDكارگيري  به عبارت ديگر، سطح به. شود استفاده مي

افـزار   سازي از نرم بدين منظور براي مدل. متمايل است) يادگيري(تفكر سيستمي نرم 
شناسـي سيسـتمي    آخرين روشي كه در پويـايي . استفاده شده است) VSM( 1ونسيم

 2000در سال  3و كاوان 2اي است كه توسط معاني مطرح شده، يك روش پنج مرحله
هاي يادگيري نهفته در اين  ت كه در آن مراقبت زيادي شده تا ظرفيتمطرح شده اس
هـا كـه    اين گام. نيز گفته بود، مورد توجه قرار گيرد 4طور كه پيتر سنگه رويكرد همان

  : در اين تحقيق نيز مورد استفاده قرار گرفته است، عبارتند از
  مسأله ساختار تعيين: گام اول

ترين مرحله در مطالعه هر سيستمي محسوب  ياتيشناسايي وضعيت مسأله مناسب، ح
سازي، تا حـد زيـادي بـا     سازي و خود مدل شناسي مدل فرآيند انتخاب روش. شود مي

العاده آن، چه  با اين حال و با وجود اهميت فوق. شناسايي وضعيت مسأله بستگي دارد
ارائـه ايـن    هدف از. شود از لحاظ نظري و چه در عمل توجه زيادي به اين مرحله نمي

هاي مسـأله   بخش، فراهم كردن رهنمودهايي براي كمك به فرآيند شناسايي وضعيت
اين رهنمودها را تنها بايد به عنوان خطوط راهنماي پيشنهادي . در يك سازمان است

و غيرقطعي دانست؛ زيرا فرآيند شناسايي وضعيت مسأله بسيار مبهم و بغرنج اسـت و  
). 216: 1390زاده،  تيموري، نـورعلي و ولـي  (يل است هاي متعددي دخ در آن ديدگاه

چه قبلاً نيز بيان شد، براي گام اول اين پژوهش، مـدل مفهـومي كـه در شـكل      چنان
شماره يك نيز نشان داده شده است، به عنوان ساختار مسأله انتخاب شـده اسـت تـا    

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. vensim  
2.  Maani 
3. Cavana 
4. Senge 
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  . انجام شود SDهاي بعدي فرآيند  گام
  خور عليّهاي باز سازي حلقه مدل: گام دوم

ها استفاده از  شناسي سيستم هاي رايج براي انجام مراحل گوناگون پويايي كي از روشي
هـاي بـازخورد    ها، تعيين حلقـه  براي درك رفتار سيستم. است 1هاي علي نمودار حلقه

در اين . هاست شناسي سيستم ها موضوع محوري در پويايي دار و ساختار عليّ آن معني
توانـد كمـك كننـده     گذاري شده مي هاي بازخورد علامت لقهخصوص يك نمودار از ح

دهـد   باشد؛ چون يك نمودار علي حلقه بازخورد است كه جهت بازخوردها را نشان مي
و منفـي  ) تقـويتي (هاي بازخورد مثبت  پيتر سنگه حلقه). 95: 1391ناصر شريعتي، (
در زمان طولاني را مورد هاي بازخورد  يعني اثر حلقه 2را در كنار پديده تأخير) تعادلي(

توان الگوهاي سيسـتمي معينـي را كـه     او به اين نتيجه رسيد كه مي. مطالعه قرار داد
ها بوده باشد و  هاي ساختاري آن معرف رفتارهاي منظم خاصي بوده و ناشي از ويژگي

هنگامي كـه مـديران بـا    . معمولاً پديدآورنده مسائل مديريتي هستند را شناسايي كرد
هـا بياموزنـد، درِ تفكـر سيسـتمي را بـه روي خـود        وها آشنا شوند و درباره آناين الگ
با توجه به اهداف تحقيق و مطالب فوق، روشي كه در ايـن  ). 1990سنگه، (اند  گشوده

ها براي تحليل سيستمي و استخراج مـدل مفهـومي    مرحله براي تجزيه و تحليل داده
  . استهاي علي  به كار رفته است، نمودارهاي حلقه

هـايي بـه هـم متصـل      روابط متغيرها پس از شناسايي توسط پيكان SDطبق مدل    
. دهنـد  هـا، جهـت عليـت را نشـان مـي      در نمودار حاصل شده، جهت پيكان. شوند مي

(+) علامت . دهنده نوع رابطه است ها نشان هاي مثبت يا منفي در انتهاي پيكان علامت
متغير مستقل بـه شـرط ثابـت بـودن سـاير       دهنده آن است كه هر افزايشي در نشان

و كـاهش در متغيـر مسـتقل    (شـود   عوامل موجب افزايش مقدار در متغير وابسته مي
دهنـده آن   نشان) - (به همين ترتيب علامت ) شود موجب كاهش در متغير وابسته مي

حلقه . است كه افزايش در متغير مستقل، كاهش مقدار در متغير وابسته را در پي دارد
معرفي شده است دلالت بـر  ) در نشانه حلقه بازخورد(+) كه با علامت (زخورد مثبت با

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. causal loop diagram 
2. delay 
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) - (حلقه بازخورد منفي كه بـا علامـت   . دارد) بازخورد مثبت( 1تقويتي - فرآيند خود 
اسـت  ) بـازخورد منفـي  ( 2تنظيمـي  - مشخص شده است حاكي از وجود فرآيند خود 

هاي متفـاوتي وجـود    ندهاي عليّ روشبراي توجيه پيو). 105: 1391ناصر شريعتي، (
ها  فرض هاي پذيرفته شده و روش فرضيه، پيش دارد كه در اين مطالعه از روش نظريه

  . دهيم و باورها استفاده شده است كه در ادامه اين دو روش را مختصراً توضيح مي
 هـاي   تـوان براسـاس برخـي نظريـه     پيوندهاي عليّ را مـي  :3نظريه پذيرفته شده

اي چون علوم رفتاري و نظريه  هاي پذيرفته شده از نظريه. شده نيز توجيه كرد پذيرفته
توان براي انتخاب پيوندهاي عليّ موجود ميان متغيرهاي رفتاري استفاده  سازمان، مي

 . كرد

 گاهي اوقات در مورد وجود يا نحوه عملكرد يـك   :4ها و باورها فرض فرضيه، پيش
كه شـواهد موجـود در ايـن زمينـه كـافي       يا اينپيوند مشخص، شواهدي وجود ندارد 

هـا يـا بيـان باورهـايي      فرض هاي پرداختن به اين موارد، ايجاد پيش يكي از راه. نيست
تـوان بـا بـه چـالش كشـيدن يـا بـا         ها را مـي  فرض پيش. درباره پيوند مورد نظر است

مدل را دقيقاً سازد تا  ساز را قادر مي اين كار، مدل. هاي بديل، جايگزين كرد فرض پيش
 ). 228: 1390زاده،  تيموري، نورعلي و ولي(با هدف ساخت آن متناسب كند 

هـاي علـّي    چه عنوان شد با توجه به اهداف اين مطالعه جهـت توجيـه حلقـه    چنان   
هاي مديريت جهادي با  در خصوص مؤلفه» هاي پذيرفته شده نظريه«پژوهش از روش 

البته در مواردي هم كه مستندات لازم در . است توجه به ادبيات موضوع استفاده شده
ها  فرضيه، پيشفرض«خصوص توجيه پيوندهاي عليّ در دسترس نبوده است، از روش 

هـاي بـازخور    سازي حلقه در پژوهش حاضر، جهت مدل. استفاده شده است» و باورها
شناسـي،   در ادامـه فرآينـد روش  . عليّ از شش فرضيه ديناميكي استفاده شـده اسـت  

هاي ديناميكي با ادبيـات موضـوع، توسـعه يافتـه و مـدل نهـايي را بـه وجـود          رضيهف
  . آورند مي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. self- reinforcing 
2. self- regulating 
3. accepted theory 
4. hypothesis, assumption or belief 
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  سازي پويا مدل: گام سوم
از سيسـتم دنيـاي    1هاي سيستم نيز همانند هر مدل ديگر، يك بازنمايي مدل پويايي

اين مـدل  . واقعي به منظور مطالعه رفتار سيستم، تحت شرايط آزمايشي مختلف است
بـراي بازنمـايي    4و رياضيات 3، گرافيك2ه شيوه معمول ارتباطي يعني كلماتاز هر س

در اين مطالعه نيـز  ). 216: 1390زاده،  تيموري، نورعلي و ولي(گيرد  سيستم بهره مي
سازي پويا از يك بازنمايي با اسـتفاده از كلمـات و گرافيـك اسـتفاده شـده       براي مدل

  . است
  سازي طراحي سناريوها و مدل: گام چهارم
كه با انجام تحليل حساسيت و تحليل سياسـت، مـدلي معتبـر بـا سـاختار       پس از آن

توان براي تدوين انواع سـناريوهاي مـورد    سياستي بهبود يافته به دست آمد، از آن مي
تـوان بـا در نظـر     هاي مديريتي متعـددي را مـي   گزينه. نظر براي آينده استفاده نمود

هـا بـر    ستمي مختلف، مد نظـر قـرار داد و تـأثير آن   گرفتن پارامترهاي سياستي و سي
بـه طـور كلـي    . پاسخ پوياي مدل را به عنوان سـناريوهايي بـراي آينـده لحـاظ كـرد     

و  6، سـناريوي بدبينانـه  5بينانـه  تـرين سـناريوها عبارتنـد از سـناريوي خـوش      متداول
بـا توجـه   سناريوهايي كه براي اين پژوهش ). 348همان منبع، ( 7بينانه سناريوي واقع

بـه  . بينانه اسـت  بينانه و واقع اند از نوع سناريوهاي خوش به اهداف مطالعه تدوين شده
  . كنيم همين دليل، در ادامه اين دو نوع سناريو را تعريف مي

 تـرين شـرايط،    يك سناريوي خوشبينانه، با فرض مطلـوب  :بينانه سناريوي خوش
ه پارامترهـاي سيسـتم بهتـرين    در اين سناريو، فرض بر اين است ك ـ. شود حاصل مي

بينانه مسـيري از توسـعه را    بنابراين، يك سناريوي خوش. مقادير ممكن خود را دارند
اين سناريو، حـد يـا كـران    . رود كند كه در آن همه چيز به خوبي پيش مي ترسيم مي

 . تواند به آن دست يابد ممكني است كه سيستم مي
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. representation 
2. words 
3. graphics 
4. mathematics 
5. optimistic scenario 
6. pessimistic scenario 
7. normal scenario 
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 ر انتظاري سيستم در شرايط طبيعي استاين سناريو، مسي :بينانه سناريوي واقع .
ايـن  . شـود  ترين مقادير پارامترها حاصل مـي  بينانه با فرض محتمل يك سناريوي واقع

هاي جاري را در قالـب پاسـخ پويـاي     سناريوها، دلالتي از آينده ممكن تحت سياست
 ).  349همان، (كنند  متغيرهاي ارزيابي سيستم، ارائه مي

  و يادگيري سازماني سازي پياده: گام پنچم
سازي  اي كليدي در تفكر سيستمي نرم است كه پايه و اساس كل مدل يادگيري، واژه

هدف متدلوژي پويايي سيستم، كسب بينش در . شود هاي سيستم محسوب مي پويايي
هـا را بهبـود    هاي درگير است تا از اين طريق بتـوان سياسـت   زمينه نحوه كار سيستم

هـاي آموزشـي مختلـف     ر زمينه يادگيري اجرايي و فناوريمطالب بسياري د. بخشيد
هايي براي پشتيباني تفكر  يكي از ابزارهاي در حال تكوين يادگيري، مدل. موجود است

بـا  ). 365همـان،  (هـاي مـديريتي اسـت     استراتژيك، بحث گروهي و يادگيري در تيم
ه قرار نگرفته است و مورد استفاد SDتوجه به اهداف اين مطالعه، اين مرحله از فرآيند 

  .در انتهاي مقاله در قالب يك پيشنهاد براي مطالعات آتي مطرح گرديده است
شـوند و در ايـن مراحـل توجـه      سه مرحله اول، مراحلي نسبتاً متداول محسوب مي   

. شود عمده روي طراحي الگوهاي كلي رفتار سيستم و نقاط اهرمي كليدي متمركز مي
ها ترغيـب و تشـويق و    شوند كه هدف آن ون نويني مطرح مياما در دو مرحله آخر فن

چهارمين مرحله از مراحل فوق ايده استفاده از سناريوها يعني آزمـون  . يادگيري است
ها در شرايط متغير عوامل بيروني را به منظور درگير كردن مـديران مطـرح    استراتژي

ي توجه نمايد گسترش گير كه به تصميم مرحله بيش از آن) پنجمين(آخرين . كند مي
). 95: 1391شــريعتي، (هــاي سيســتم را مــد نظــر دارد  يــادگيري در همــه ذينفــع

كـه   SDكه در بالا نيز بدان اشاره شد، در اين مطالعه تا مرحله چهارم فرآيند  چنان هم
در خصـوص  . سازي است، انجام پذيرفتـه اسـت   همان مرحله طراحي سناريوها و مدل

  . از آن به عنوان پيشنهادي براي تحقيقات آتي ياد شده است انجام مرحله پاياني نيز
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  هاي تحقيق  يافته
اين مطالعه با هدف عمده تحليل سيستمي سبك مـديريت جهـادي صـورت گرفتـه     

چنانچه بيان شد، در اين بخش اقـدام بـه تحليـل سيسـتمي سـبك مـديريت       . است
معلـولي   - هـاي علـت   هـا، مـدل   براساس متدلوژي پويـايي سيسـتم  . كنيم جهادي مي

هاي معتبـر   براساس مشاهدات صورت گرفته روي رفتار سيستم و نيز با الهام از نظريه
چه قبلاً نيز بيان شد، بـه منظـور كسـب     چنان. گيرد در حوزه ادبيات مسأله شكل مي

در پـارادايم   SDبينش عميق نسـبت بـه كـار يـك سيسـتم، روش پويـايي سيسـتم        
با توجه به هدف اين مطالعه و مطالب . يستمي جاي دارديادگيري يا همان تفكر نرم س

، در اين پژوهش از بخش نـرم تفكـر سيسـمتي    SDبيان شده در خصوص متدولوژي 
در ايـن پـژوهش بـه سـمت      SDبه عبارت ديگر، سطح به كارگيري . شود استفاده مي

ابـزار مـورد اسـتفاده بـراي تحليـل      . متمايـل اسـت  ) يـادگيري (تفكر سيستمي نـرم  
  . است VSMافزار  تمي، نرمسيس

، اولين مرحله در اين متدولوژي، تعيين ساختار SDشناسي  با توجه به مراحل روش   
مسأله است كه مدل مفهومي مطرح شده در شكل شـماره يـك كـه بـراي مـديريت      
جهادي شش ويژگي خاص و منحصر به فرد را متصور است به عنوان سـاختار مسـأله   

در ادامـه، گـام   . گيـرد  مورد تحليل قرار مي SDدامه فرآيند انتخاب شده است كه در ا
  . كنيم هاي بازخور علي را بررسي مي سازي حلقه يعني مدل SDشناسي  دوم روش

تمايلات «هاي بارز و مختص مديريت جهادي،  يكي از ويژگي :فرضيه ديناميكي اول
اي است  مقوله هاي فردي تمايلات و ويژگي. است» هاي فردي منحصر به فرد و ويژگي

هايي چون خدامحوري، تقوامحوري، اتكاء به خدا در حل مشكلات،  كه ماحصل ويژگي
معتقدنـد در نظـام   ) 1392(جعفري و معصومي مهر . باشد تواضع و فروتني و غيره مي

محـور حاكميـت نظـام    . مديريت اسلامي، حاكميت نظام ارزشي در اولويت قـرار دارد 
هـاي آنـان    ها، اصلاح افراد به ويژه مديران و توانـايي  انارزشي اسلام در مديريت سازم

سـتند و تغييـر نظـام    است؛ زيرا افراد عامل اساسي پيشرفت اقتصـادي در سـازمان ه  
هـا صـورت    هـاي نهادينـه در آن   هاي آنان، با تأكيد بـر ارزش  مديريت و بهبود توانايي

تنها . هاي آنان در سازمان باشيم گيرد؛ پس بايد در پي اصلاح افراد و بهبود توانايي مي
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شـان نيـز، آگـاه سـاختن افـراد بـه        هـاي  عامل اصلاح افراد در سازمان و بهبود توانايي
ها در بهترين حالت، اغلـب   به اذعان محققان، شركت. هاي نهادينه در آنان است ارزش

جعفـري و  (هـاي بيـان شـده و اعمـال بيـان شـده دارنـد         شكاف عميقي بـين ارزش 
تـوان چنـين اسـتدلال نمـود كـه ويژگـي        بنابراين، مـي ). 108: 1392مهر،  معصومي

اولويت دادن «تواند منجر به  هاي فردي منحصر به فرد در نهايت مي تمايلات و ويژگي
بـه  . نسبت به ساير مسـايل در نحـوه مـديريت شـود    » فرد به مسايل معنوي و ارزشي

كه فرد اگر در سـبك    به طوري. تواند يك رابطه دو طرفه باشد اي كه اين امر مي گونه
اي از تمـايلات و   مديريتي خود به مسايل معنـوي و ارزشـي اولويـت دهـد، مجموعـه     

. شود ها اشاره شده است در فرد پديدار مي ردي كه در اين پژوهش به آنهاي ف ويژگي
توان طبق نمودار شـماره يـك نشـان     در نهايت، فرضيه ديناميكي اين دو مؤلفه را مي

  . داد

  
  فرضيه ديناميكي اول 1- نمودار

هاي خـاص مـديريت جهـادي داشـتن      يكي ديگر از ويژگي :فرضيه ديناميكي دوم
چون تمركز اعمال بـر   هايي هم اين ويژگي، مؤلفه. است» رد ارزشيساختاري با رويك«

بندي اداري براساس تقوا، عـدالت محـوري و    تقرب الهي، مسئوليت در برابر خدا، رتبه
بر مبناي فرضـيه دينـاميكي دوم رويكـرد سـاختاري ارزشـي      . شود غيره را شامل مي

بر اساس . مي تأثير مثبتي دارداي است كه بر ويژگي رويكرد ارتباطاتي باز و اسلا مؤلفه
و يـاران آن حضـرت يـا    ) ص(سوره فتح، مبناي ارتباطات و رفتار پيامبر خـدا   29آيه 

كه اساس ارتباطات و كنش رفتاري ياران آن حضرت  كافران، شدت عمل بود؛ در حالي
آن حضرت به شيوه تساهل عمل و به يارانشان ايـن  . با همديگر، محبت و رحمت بود

گيري نكنيد،  گيري كنيد، سخت فرمودند؛ آسان چه مي كردند، چنان توصيه ميروش را 
هاي  در امور حياتي و اصولي سليقه) ص(البته پيامبر . بشارت دهيد و تنفر ايجاد نكنيد
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در مسـايل فـردي و   ) ص(گويـد پيغمبـر    چه شهيد مطهري مي خاصي داشتند، چنان
). 90: 1385ي اهرنجاني و همكـاران،  ميرزاي(شخصي ملايم بود، نه در مسايل اصولي 

بنابراين، در فرضيه ديناميكي دوم رويكرد ساختاري ارزشـي منجـر بـه يـك رويكـرد      
رويكـرد ارتباطـاتي   «اين رويكرد با عنوان . شود ارتباطاتي فراتر از ارتباطات معمول مي

فرضـيه  . هاي خـاص مـديريت جهـادي تبيـين شـده اسـت       در ويژگي» باز و اسلامي
  . ي دوم در نمودار شماره دو نشان داده شده استديناميك

  

  
  فرضيه ديناميكي دوم 2- نمودار

اي بسـيار مهـم در ميـان     رويكرد ساختاري ارزشـي مؤلفـه   :فرضيه ديناميكي سوم
در فرضيه دوم گفته شد كه ايـن مؤلفـه بـر    . هاي سبك مديريت جهادي است ويژگي

ولي ارتباط اين مؤلفه بـدين جـا خـتم     .شود رويكرد ارتباطاتي باز و اسلامي منجر مي
انجام داده است، ) 1389(چه نتايج ارائه شده در پژوهشي كه سبحاني  چنان. شود نمي

ها، اصول، اهداف و غيره مرتبط با نظارت اسلامي را نشان  دهد كه فقط ارزش نشان مي
ايـن   به دليل ارتباط نداشـتن . كه ارتباط اين مفاهيم مشخص شود دهد، بدون اين مي

سـازي   آيـد، بلكـه فشـرده    هاي تحقيق پديد نمي مفاهيم، نه تنها ساختاري براي يافته
شـود؛ بنـابراين، بـه دليـل ممكـن نبـودن        دانش نهفته در مفـاهيم نيـز ممكـن نمـي    

سازي مفاهيم توسط يك مفهوم فراگير، نظريه شكل نخواهد گرفت و حاصـل   يكپارچه
هـاي ثانويـه خواهـد بـود      هـاي اوليـه و داده   ادهها و د اي از متن كار تنها مفاهيم ساده

  ).         10: 1389سبحاني، (
علاوه بر فرضيه ديناميكي كـه در بـالا   » رويكرد ساختاري ارزشي«بنابراين، ويژگي    

اين فرضيه در قالـب  . شود» نظارت و كنترل ارزشي«تواند منجر به  بدان اشاره شد مي
البته لازم بـه ذكـر   . ره سه نشان داده شده استفرضيه ديناميكي سوم در نمودار شما

بـازخور  (است كه اين ارتباط بايستي دو طرفه باشد كه دلالت بر فرآيند خود تقـويتي  
  . دارد) مثبت

+
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  فرضيه ديناميكي اول 3- نمودار

  
چه در فرضـيه دينـاميكي اول بيـان شـد، يكـي از       چنان :فرضيه ديناميكي چهارم

. فردي است» فرد هاي منحصر به تمايلات و ويژگي«ي هاي مهم مديريت جهاد گيژوي
فرضيه ديناميكي چهارم در پي آن است تا ارتباطي بين اين ويژگي و مؤلفه توجه بـه  

فرمايد؛  در اين خصوص مي) 1393(رهبر معظم انقلاب . مباني اسلامي و انقلابي بيابد
عـرض مـن ايـن    . سـت خواهم تعبير كنم و اين تعبير، حاكم و گويا ا طور مي من اين«

اللهي را غالب كنيد، با همان بار معنايي كه  است كه در محيط وزارتخانه، آن جو حزب
البتـه  . هاي متدين بر سرنوشت تشكيلات حاكم باشند بايد آدم. اللهي دارد كلمه حزب

تواند از همه كساني كه اندك چيزي بلدنـد و خودشـان    در سطوح مختلف، انسان مي
گويند كه هم عقيـده نيسـتيم، اسـتفاده كنـد،      ه نيستند و حتي ميهم با ما هم عقيد

شناسـم كـه آن    هـايي را مـي   هاي مختلف كشور، قسمت بنده در بخش. حرفي نيست
كند، البته مدير در سطوح پايين، يا يـك كارشـناس    مديري كه در آن قسمت كار مي

مـديريت قـرار    متخصص اعتقادي هم به انقلاب ما ندارد؛ اما خودش را در خدمت اين
داده؛ در خدمت اين تشكيلات يا اين وزارتخانـه يـا ايـن اداره قـرار داده اسـت و كـار       

هـايي كـه    امـا آن . توانيد از خدمات اين افراد اسـتفاده كنيـد   به اين شكل مي. كند مي
كنند و به خصوص، در سطوح بالاي مديريت و نيز  اند، راه را مشخص مي تعيين كننده
دهنده هستند، بايد افرادي باشند با روحيه انقلابي و اسـلامي   ه خطهايي ك كارشناسي

هـايي كـه شـما     اين، آن اساس كار است كه اگر شد، به اعتقاد بنده تمام هدف. عميق
هـا و   ايـد و در سـخنراني   تـان آورده  هـاي  ايـد و در برنامـه   براي خودتان مشخص كرده
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  »  ).72: 1393اي،  خامنه(پذيرد  ايد، تحقق مي بياناتتان اظهار كرده
توانـد در قالـب فرضـيه     بنابراين، علاوه بر فرضيه دينـاميكي اول، ايـن ويژگـي مـي       

با توجه به مطالب . شود» توجه به مباني اسلامي و انقلابي«ديناميكي چهارم منجر به 
اين فرضـيه در  . است) بازخور مثبت(بيان شده، اين ارتباط داراي فرآيند خود تقويتي 

  . شماره چهار نشان داده شده استنمودار 

  
  فرضيه ديناميكي اول 4- نمودار

  
، مؤلفه ديگـري اسـت   »توجه به مباني اسلامي و انقلابي« :فرضيه ديناميكي پنجم

. شود» نظارت و كنترل ارزشي«تواند منجر به  كه در قالب فرضيه ديناميكي پنجم مي
ي كه عابد جعفري و معصـومي  در مدل مفهومي نظام نظارت سازماني با رويكرد اسلام

كننـد كـه    اند، برهان نظريه خود را در سه محـور بيـان مـي    مطرح كرده) 1392(مهر 
عبارتند از؛ محوريت نظام عاليه خداوند، در سازمان و اركان مديريت اسلامي، برگرفته 

هاي حاكم بر نظام نظارتي اسلام است؛ نظارت عاليه خداوند  از اصول اعتقادي و ارزش
هـاي نظـارت را در نظـام نظـارت      أ تمامي حقوق و تكاليفي است كه ديگر عرصهمنش

نگـر،   اهداف خـدانگر، انسـان  (آورد؛ اهداف غايي نظام نظارت اسلامي  اسلامي پديد مي
شود كه نظارت عاليه خداونـد، فـرض و    در صورتي محقق مي) نگر نگر و جامعه سازمان

جعفـري و معصـومي   (ات آن توجه شـود  اصل محوري نظريه نظارت دانسته و به الزام
  ).  100: 1392مهر، 

بنابراين، توجه به مباني اسلامي و انقلابي در نهايت ميتواند يـك نظـارت و كنتـرل       
اين ارتباط در قالب فرضيه ديناميكي پنجم مطرح شده است كه . ارزشي را پديد آورد

  . در نمودار شماره پنج نشان داده شده است
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  ضيه ديناميكي پنجمفر 5- نمودار

خود كنترلي و كنترل همگاني در آيات و روايات اسـلامي   :فرضيه ديناميكي ششم
مورد تأكيد ويژه قرار گرفته است و امر به معروف و نهي از منكـر بـه عنـوان يكـي از     

خداوند متعـال در آيـه در آيـه    . گر كنترل همگاني است اصول دهگانه فروع دين، بيان
مردان و زنان با ايمان، بعضي ناظر و سرپرسـت بـر بعضـي    «رمايد؛ ف سوره توبه مي 70

خداونـد تبـارك و   » .كننـد  ديگر هستند و يكديگر را امر به معروف و نهي از منكر مي
و بايد از ميان شما، گروهي مردم را «فرمايد؛  عمران نيز مي سوره آل 104تعالي در آيه 

ان دهند و از كار ناپسند منع كنند و به سوي نيكي دعوت كنند و به كار پسنديده فرم
شود كه اولاً امـر بـه معـروف و نهـي از      از اين آيات استنباط مي» .تنها آنان رسنگارند

ها در اجتماع  ها و ناشي از پيوند سرنوشت آن منكر، وظيفه عقلي و حق طبيعي انسان
افتـه بايـد بـه    است؛ ثانياً امر به معروف و نهي از منكر را به صورت گروهي و سازمان ي

را بايـد گسـترش داد   ) فطري و اجتماعي(هاي شناخته شده  انجام رساند و ثالثاً نيكي
دهد، در صورت اهتمام ورزيـدن   توجه به اين مطلب نشان مي). 537: 1393مقيمي، (

و اولويت دادن به مسايل معنوي و ارزشي كه در اين فرضيه مؤلفه امـر بـه معـروف و    
يكي از مسايل معنوي و ارزشي، يك نظارت كنترل و ارزشـي را  نهي از منكر به عنوان 
اين امر در قالب فرضيه دينـاميكي ششـم ايـن مطالعـه مطـرح      . در پي خواهد داشت

  . گرديده است كه در نمودار شماره شش نشان داده شده است

  
  فرضيه ديناميكي ششم 6- نمودار
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هـا   بـه توسـعه ايـن فرضـيه    هاي ديناميكي، در ادامه  با توجه به مشخص شدن فرضيه
هاي جزئي نيز كه  دسته از ويژگي البته لازم به ذكر است در اين بخش آن. پردازيم مي

اثرگذاري زيادي در به وجود آمدن ويژگي كل هستند نيز در راستاي توسعه مدل، بـه  
سه مدل را با اسـتفاده   SDدر اين گام از فرآيند . شود هاي ديناميكي افزوده مي فرضيه

  .اند دهيم كه در ادامه بيان شده هاي ديناميكي ارائه مي توسعه فرضيهاز 
يكي ديگر از صفاتي كه در موفقيـت و ايجـاد    :فرضيه ديناميكي توسعه يافته اول

كسـاني كـه   . قدرت شخصي رهبران دخالت دارد، شجاعت و دلدار بـودن آنـان اسـت   
شـان داده، تـرس و   داراي اين صفت ارزشمند باشـند و در برابـر دشـمنان شـجاعت ن    

انگيزند و همـه را بـه بزرگـواري     ها را برمي اضطراب به خود راه ندهند، تحسين انسان
ها را با  گردد، قلب ساز عزتّ و سربلندي مي خود معترف خواهند كرد؛ همين امر، زمينه

رهبر معظم انقلاب نيـز، يكـي از اركـان    ). 165: 1393نبوي، (آنان همراه خواهد كرد 
ايشان معتقـد اسـت؛ مـدير خـوب،     . داند سالم را حفظ طهارت و تقوا مي يك مديريت

گيرد، با رعايت اصول اخلاقي صحيح، انجـام   مديري است كه هر كاري را به عهده مي
دانـد، در   مدير و مسئولي كه خود را خدمتگزار مردم مي). 83: 1393اي،  خامنه(دهد 

يچ وجه در رفتارش بـا آنـان برتـري و    رفتار خود با مردم متواضع و فروتن بوده و به ه
» در برابر رعيت فروتن باش«فرمايد  اميرالمؤمنين مي. گري وجود نخواهد داشت سلطه

اين مطالب ضرورت و اهميت سه مؤلفه اساسـي تمـايلات و   ). 133: 1393اسحاقي، (
  .  هاي فردي را تبيين مينمايند ويزگي
توجه بـه فرضـيه دينـاميكي اول و فرضـيه      بنابراين، توجه به مطلب فوق و نيز با      

چنين اثر سه ويژگي جزئي؛ شجاعت، تقوا محـوري و تواضـع و    ديناميكي چهارم و هم
توان مدل زيـر را كـه در قالـب     هاي فردي مي فروتني بر ويژگي كل تمايلات و ويژگي

  .  نمودار شماره هفت ارائه شده است، نشان داد
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  )يه ديناميكي توسعه يافته اولفرض(مدل توسعه يافته  7- مودار

  
مند  ها به عدالت علاقه به طور كلي همه انسان :دومفرضيه ديناميكي توسعه يافته 

اجراي عدالت، هم تكليف مديران است و هم يكي از بهترين . و از ظلم و ستم گريزانند
اما عدالت و . باشد ها و ايجاد علاقه قلبي بين مدير و زيردستان مي هاي نفوذ در دل راه

) ع(كه امـام علـي    به طوري. مديريت عادلانه از نظر روايات، آثار مهم ديگري نيز دارد
كسـاني كـه براسـاس    » .به عدالت عمل كن، قدرتت پايدار خواهـد مانـد  «فرمايد؛  مي

شان نازل و  عدالت عمل كنند، خداوند بركات و امدادهاي غيبي خود را بر آنان و ياران
مقام معظم رهبري يكي از اركـان  ). 222: 1393نبوي، (كند  ابود ميشان را ن دشمنان

جـدي بـودن در كـار،    . داند مهم مديريت سالم را در آمادگي و احساس مسئوليت مي
اي كـه بـر    آرام نداشتن براي كار، احساس مسئوليت براي اصل اقدام و كـار و وظيفـه  

  ). 82: 1393اي،  خامنه(عهده گرفته، بسيار مهم است 
ــي؛       ــار ويژگــي جزئ ــأثير چه ــان شــده ت ــب بي ــر خــدا«مطال ، »مســئوليت در براب
را بر ويژگي كلـي  » تمركز اعمال بر تقرب الهي«و » عدالت محوري«، »پذيري جامعه«
با توجه به فرضيه دينـاميكي دوم و  . كند مدلي مطرح مي» رويكرد ساختاري ارزشي«

يت دادن به 
يل معنوي و 

+

+

+
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د مدلي است كه در قالـب فرضـيه   ها، منجر به ايجا فرضيه ديناميكي سوم، اين ويزگي
اين فرضيه ديناميكي در نمودار شماره هشت . ديناميكي توسعه يافته دوم مطرح است

  . نشان داده شده است

  
  )فرضيه ديناميكي توسعه يافته دوم(مدل توسعه يافته : 8نمودار 

هاي مؤمن حركت كردن بـر   از صفات انسان :فرضيه ديناميكي توسعه يافته سوم
هاي دين مدار اعمال و رفتار خويش را بـا   انسان. وازين و معيارهاي ديني استطبق م

محـوري   هاي ديـن  ترين شاخص مهم. زند موازين ديني و اوامر و نواهي الهي محك مي
عبارتند از وجود روحيه فداكاري بر پايه ايمان مذهبي، كنار هم قرار گـرفتن تـدين و   

هـاي   د سازمان و ضرورت تـداوم آمـوزش  تخصص، حاكميت اعتقادات ديني بر عملكر
جهادگران علاوه بر تعهد در برابر كار محول شده به آنان، خويش را در برابـر  . عقيدتي

. كننـد از عهـده انجـام صـحيح آن برآينـد      دانند و تلاش مي پروردگارشان مسئول مي
محـور  گرايي و دين محوري، باورهاي اعتقادي و مسئوليت در برابر تكاليف الهي  اسلام

دين محوري، اسلام گرايـي و نداشـتن   . تلاش و كوشش جهادگران بوده و خواهد بود
در ). 83: 1393اسـحاقي،  (مسايلي برخلاف اسلام مورد تأكيد امام امـت بـوده اسـت    
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رساني به مردم نه براي كسب مال و مقـام دنيـوي، بلكـه در     مديريت جهادي خدمت 
شود و مدير جهادي در قبال خدمتي كه  يجهت قرب الهي و رضايت پروردگار انجام م

داشت مـادي و دنيـوي نـدارد و هـدف خـود را       گونه چشم دهد، هيچ به مردم ارائه مي
  ).      82همان، (داند  رضايت پروردگار خويش مي

در نهايت، با توجه به فرضيه ديناميكي پنجم و فرضيه ديناميكي ششم و اثرگـذاري     
توجه و دقت مستمر به تقويت بنيـه معنـوي   «، »ريارزش محو«چهار ويژگي جزئي؛ 

پشتوانه قرار دادن مسايل معنوي بـراي  «و » عبادت دانستن خدمت به مردم«، »خود
با توجـه بـه   » اولويت دادن به مسائل معنوي و ارزشي«بر ويژگي كلي » انجام وظايف

  . ودش مطالب بالا، مدل توسعه يافته سوم در قالب نمودار شماره نهُ ارائه مي

  
  )فرضيه ديناميكي توسعه يافته سوم(مدل توسعه يافته  9- نمودار

  

  هاي ديناميكي توسعه يافته  مدل نهايي با تلفيق فرضيه: سازي پويا مدل
چـه قـبلاً    چنان. سازي پويا است شناسي سيستمي، مدل سومين گام در فرآيند پويايي

، يـك بازنمـايي از سيسـتم دنيـاي     هاي ديگر همانند مدل SDهاي  نيز بيان شد، مدل
در ايـن  . واقعي به منظور مطالعه رفتار سيستم، تحت شرايط مختلف آزمايشـي اسـت  

هاي ديناميكي را توسعه داده بوديم، اقدام به  قسمت با توجه به بخش قبلي كه فرضيه
 هاي نماييم و مدل نهايي مديريت جهادي را با استفاده از حلقه ها مي تلفيق اين فرضيه

نظارت و 
كنترل 

 و 
  الهي

+ +

+ +
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تواند ما را در  اين مدل مي. دهيم هاي خاص مديريت جهادي را ارائه مي عليّ از ويژگي
مدل نهايي در قالب نمودار شماره . ها ياري دهد به كارگيري و نحوه تعامل اين ويژگي

  . ده قابل مشاهده است

  
  مدل نهايي سبك مديريت جهادي 10- نمودار
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  سازي طراحي سناريوها و مدل
با توجه به اهداف اين مطالعه و با توجه به نتايج به دست آمده سـناريوهايي   در ادامه،
تواند مثمـر   هاي دولتي مي شود كه جهت استقرار مديريت جهادي در سازمان ارائه مي

به عبارت ديگر، شش ويژگي به دست آمده بـراي مـديريت جهـادي بـا     . به ثمر باشد
، جهـت بـه كـارگيري بهتـر در     هاي بـه دسـت آمـده در ايـن بخـش      توجه به تحليل

انواع مختلف سناريو وجود دارد كه در اين مطالعه . شوند هاي دولتي مطرح مي سازمان
  .بينانه استفاده شده است بينانه و سناريوهاي واقع از سناريوهاي خوش

» هاي منحصر بـه فـرد فـردي    تمايلات و ويژگي«چه بيان شد؛  چنان: سناريوي اول
كارگيري نيروي انسـاني   اگر در به. رز سبك مديريت جهادي استهاي با يكي از مؤلفه

ها و تمايلات  ها به اين ويژگي سازي منابع انساني سازمان سازمان و نيز در آموزشي و به
. تواند در به بار نشستن مديريت جهادي در سازمان مفيـد باشـد   فردي دقت شود، مي

به فردي از ديدگاه مديريت جهـادي  تواند به طور منحصر  ها و تمايلاتي كه مي ويژگي
مداري، اتكـاء بـه خـدا در     حائز اهميت باشد عبارتند از؛ خدامحوري، تقوامحوري، دين

جـويي،   رويي، پرهيز از منفعـت طلبـي، كمـال    حل مشكلات، تواضع و فروتني، خوش
اخلاص در عمل، ايمان و اعتقاد عميـق، ايمـان و اعتقـاد بـه آخـرت، وقـار و متانـت،        

اميد، پيشگامي در خودشناسي، ساده زيسـتي و قناعـت، تـلاش خسـتگي      شجاعت و
  .ناپذير، وفاي به عهد، اعتقاد به اصل همه با هم، آمريت به معروف و ناهي از منكر

، يكـي ديگـر از وجـوه متمـايز سـبك      »رويكرد سـاختاري ارزشـي  «: سناريوي دوم
دهـي سـاختار    زمانسـا . باشـد  ها و مكاتب مديريتي مي مديريت جهادي از ساير سبك

هايي كـه رويكـرد سـاختاري ارزشـي      هاي دولتي بر اساس ويژگي سازماني در سازمان
هـايي   مؤلفـه . تواند در رسيدن سازمان و يا نهاد مذكور به اهدافش مؤثر باشد دارد، مي
تواند به سازمان در داشتن يك رويكرد ساختاري ارزشي نقـش داشـته باشـند     كه مي

بسـت، مسـئوليت در    عمال بر تقرب الهي، عدم اعتقاد به وجود بـن عبارتند از؛ تمركز ا
بنـدي اداري   برابر خدا، قداست سازمان و محل كار، كار به عنـوان اداي تكليـف، رتبـه   

گرايي، توجـه بلندمـدت بـه     گرايي به جاي نتيجه براساس تقوا، عدالت محوري، تكليف
، الگـو بـودن   )بوبيت اجتماعيمح(پذيري  دستاوردها، عدم هراس از فزوني كار، جامعه
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  . ها، تعهد به اتمام كار نه اتمام ساعات كار ها و سازمان براي دستگاه
هاي به دست آمده ديگر در اين مطالعه بـراي سـبك    يكي از ويژگي: سناريوي سوم

در . اسـت » رويكرد ارتباطاتي باز برمبنـاي مبـاني اسـلامي   «مديريت جهادي داشتن، 
اطاتي بسيار منعطف بوده و ماوراي يك رويكرد ارتباطاتي مكاتب واقع، اين رويكرد ارتب
هـا يـك    توانند با بـه كـارگيري آن   ها مي هايي كه سازمان ويژگي. مديريتي غربي است

رويكرد ارتباطاتي باز برمبناي مباني اسلامي داشته باشند شامل؛ خدمت به مـردم در  
شي، صـميميت، مـديريت بـر    پو خواهي، اهتمام به خير، عيب جهت رضايت خدا، نيك

پذيري، حاكميـت روحيـه ايثـارگري در افـراد،      قلوب، مردم نوازي، سعه صدر و تحمل
ياري رساندن به ديگران، بيگانـه سـتيزي، وفـاق و همـدلي، مـددكار ديگـران بـودن،        

سنخي با جامعه، مدارا و همراهي با همكاران، صداقت در رفتار و گفتار و  همرنگي و هم
ت دادن به ديگران در حوائج مادي، بخشش و عفو، حضور در متن جامعـه  كردار، اولوي

  . است) كار(هدف 
اي كه در سبك مـديريت جهـادي مطـرح اسـت؛      چهارمين مؤلفه: سناريوي چهارم

ها يا نهادها بايستي ترتيبي  در سازمان. است» اولويت داشتن مسايل معنوي و ارزشي«
ساير مسايل به خصوص مسايل مادي ارجح اتخاذ شود كه مسايل معنوي و ارزشي بر 

صورت است كه مديريت جهـادي خواهـد توانسـت كـه خـود را در آن       در اين. باشند
هاي به دست آمده در ايـن مطالعـه كـه     برخي از ويژگي. سازمان يا نهاد، نهادينه كند

تواند در اولويت داشتن مسايل معنوي و ارزشـي مـؤثر باشـد عبارتنـد از؛ عبـادت       مي
تن خدمت به مردم، عبادت تلقي كردن كار، دقت در اوقـات عبـادت و رابطـه بـا     دانس

هاي مادي، پشتوانه قـراردادن   هاي معنوي و الهي به جاي پاداش خدا، توجه به پاداش
مسائل معنوي براي انجام وظايف، تلاش بـراي اقامـه ديـن و اسـتقرار نظـام ارزشـي،       

غرق شدن در خدمت، جهاد با نفس زدايي، ارزش محوري، عشق به خدمت،  محروميت
هـا، اسـتفاده از    گرايي، احساس مسئوليت در برابر محروميـت  و جهاد با خدمت، تعالي

نيروهاي متعهد و متخصص، كم توجهي به ميزان حقوق و دستمزد، تربيت اخلاقـي و  
  . اعتقادي در كنار وظايف، توجه و دقت مستمر به تقويت بنيه معنوي خود
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هاي كه در نتيجـه تحقيقـات ايـن مطالعـه بـه       يكي ديگر از ويژگي: سناريوي پنجم
در واقـع، روح حـاكم بـر    . اسـت » توجه به مباني اسلامي و انقلابي«دست آمد، مؤلفه 

كند كه چه از لحاظ نيروي انسـاني و چـه از لحـاظ     سبك مديريت جهادي ايجاب مي
مواردي كه با . قلابي شوداي به مباني اسلامي و ان ساختار و اهداف سازماني توجه ويژه

تواند منتج شود عبارتند از؛ اهتمام بـه نيـل و تمـدن     ها اين مؤلفه مي به كارگيري آن
اسلامي، تعهد نسبت به انقلاب، آزادي خواهي و استقلال طلبي، تلفيق شعور دينـي و  

نگري، اعتقاد به ولايت، ولايت محوري، توجه به اعـتلاي اسـلام نـاب محمـدي      آينده
انقلاب اسلامي، حفاظت و صـيانت از دسـتاوردهاي مـادي و معنـوي نظـام و      و ) ص(

هـا، اجتنـاب از پـذيرش كوركورانـه قواعـد و       سازي و ارتقـاي آن  تلاش در جهت غني
هاي غربي، توجه به خودكفايي و اسـتقلال در توليـد، تـرجيح روحيـه و مـنش       نمونه

  . ييجهادي بر مسائل سياسي، خوداتكايي جهت رسيدن به خودكفا
هاي ديگر ايـن سـبك مـديريت     ترين ويژگي در نهايت يكي از مهم: سناريوي ششم

در واقع، بايستي ترتيبي اتخاذ نمود كه فرهنگ . است» مؤلفه نظارت و كنترل ارزشي«
هـا   كنترل و نظارتي بر سازمان حاكم شود كه در تعاليم و فرهنگ اسلامي نيـز بـر آن  

هاي كنتـرل   ريتي غربي نيز اذعان دارند كه روشهاي مدي امروزه سبك. شود تأكيد مي
. گو باشـد  تواند جواب و نظارتي كه چندين سال است بر علم مديريت حاكم است، نمي

چون خودكنترلي بر مبناي نظارت الهي، ارزيابي و ارزشيابي  هايي هم با اين حال ويژگي
ر ايـن زمينـه   توانـد د  گيري و سازش ناپذيري در برخورد با تخلفـات مـي   الهي، سخت

  .بسيار كارساز بوده و سازمان در رسيدن به تحقق اهداف خود ياري دهد
  

  گيري نتيجه
هاي سبك مديريت  ها و مؤلفه اين مطالعه با هدف بررسي و تحليل ارتباط بين ويژگي

جهادي صورت گرفته است كه طي آن مدل مفهومي اوليه مديريت جهادي با رويكرد 
كه يك روش تحقيق كيفي است، مورد تجزيه و تحليـل   )SD(شناسي سيستم  پويايي

هاي ديناميكي مديريت جهـادي   فرضيه VSMافزار  قرار گرفته است و با استفاده از نرم
هاي ديناميكي، مدل نهايي سيسـتمي   اند كه در ادامه با توسعه اين فرضيه تبيين شده



 

 

  39  شناسي سيستم تحليل مديريت جهادي با رويكرد پويايي

اين پژوهش، كار هاي  به عبارت ديگر، يافته. سبك مديريت جهادي شكل گرفته است
هـاي   نتايج بررسي ويژگـي . محققان قبلي در حوزه مديريت جهادي را توسعه بخشيد

هـاي فـردي، رويكـرد     مديريت جهادي كه شـامل شـش ويژگـي تمـايلات و ويژگـي     
ساختاري ارزشي، رويكرد ارتباطاتي باز برمبناي اسلام، اولويت دادن به مسائل معنوي 

و انقلابي، نظارت و كنترل ارزشي است بار ديگر اين  و ارزشي، توجه به مباني اسلامي
كـه در زمـان جنـگ بـا توجـه بـه منـابع محـدود           چنان واقعيت را نمايان ساخت هم

توانستيم كارهاي بزرگي را به ثمر برسانيم، امروز نيز بايد همان الگـو را بـراي تحقـق    
جهادي را كه در آن  به عبارتي، مديريت. اهداف كشور و سربلندي ايران به كار بگيريم

چـون اقتصـادي،    زمان عمدتاً در حوزه نظامي به كار گرفته بوديم، به سـاير ابعـاد هـم   
  .     فرهنگي، سياسي، علمي و غيره بسط و گسترش دهيم

هاي عليّ از  در نهايت مدلي كه با استفاده از تحليل سيستمي و پس از توسعه حلقه    
العه به دست آمد، اين سبك مديريتي را براي هاي مديريت جهادي در اين مط ويژگي

هـاي   با استفاده از فرضيه. نماياند هاي سازماني قابل فهم مي عملياتي نمودن در محيط
ديناميكي و مدل نهايي به دست آمده، شش سناريو براي به كارگيري سبك مديريت 

به كارگيري  تواند در راستاي تحقق اهداف ها ارائه شده است كه مي جهادي در سازمان
  .  هاي بومي مؤثر باشد مدل

  
  پيشنهادها 

هـاي   هاي صورت گرفته در خصوص مدل با توجه به ضرورت عملياتي نمودن پژوهش
شود كه ايـن مـدل    بومي كه همواره مدنظر مقام معظم رهبري نيز است، پيشنهاد مي

ر ايـن  هـايي كـه د   ويژگـي . هاي مختلف مورد تحقيق و بررسي قرار گيرنـد  در سازمان
هـاي مختلـف    تـوان در سـازمان   اند را مي مطالعه براي مديريت جهادي استخراج شده

چنـين   هم. مورد بوته آزمايش قرار داد و از نتايج آن براي تحقيقات آتي استفاده نمود
انـد، بـه صـورت     سناريوهايي كه در اين پژوهش به وسيله تحليل سيستمي ارائه شده

متفاوت در چند سازمان به كـار گرفتـه شـوند و نتـايج      هاي زماني آزمايشي و در بازه
  . ها با قبل و بعد از به كارگيري سناريوها بررسي شود حاصل از آن
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تـوان ارائـه داد، انجـام     هايي كه براي پژوهش بيشتر در اين زمينـه مـي   يكي از توصيه
تحقيقات و مطالعات بر روي مبـاني نظـري سـبك مـديريت جهـادي بـا اسـتفاده از        

هـاي علمـي و    هاي نوين علمي است؛ چرا كه اگر موضـوعي بـا اسـتفاده از روش    روش
. تواند به صورت يك موضوع علمي و كاربردي مطرح شود آكادميك انجام نپذيرد، نمي

پس جا دارد كه دانشجويان در سطوح كارشناسي ارشـد و دكتـري موضـوعاتي را بـا     
هاي خود بـه   ها و رساله نامه نهدف ارتقاي مباني نظري سبك مديريت جهادي در پايا
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