
 

The First National Conference of 
The Iranian System Dynamics Society 

 

 

 یکنفرانس مل نیاول

 اهسامانه یاشناسیپو یرانیانجمن ا

 

1 

 

بررسی تاثیر شاخص های زوجی شدن ساختاری موثر بر موفقیت پروژه های عمرانی با 

 رویکرد پویایی شناسی سیستم ها )مورد مطالعه: موسسه جهادنصر(
 

 4، مریم کلیایی3، علی سیبوی2، آمنه خدیور*1طاهره رحیمی قاضی کلایه

 t.rahimi60@gmail.comتهران،دانشگاه تربیت مدرس، دانشکده مدیریت،

 تهران،دانشگاه تربیت مدرس، دانشکده مدیریت

 

 

 

 چکیده:

ی ه پایه هاکموفق  بررسی عوامل موثر بر موفقیت در پروژه های عمرانی و دستیابی به عوامل کلیدی برای داشتن پروژه های

روژه پفقیت واصلی پیشرفت کشور است ضروری می نماید. این مقاله بر بررسی نحوه اثرگذاری شاخص های زوجی شدن بر م

ین آنها بشد . از  ناساییهای عمرانی تمرکز دارد. در این پژوهش ابتدا ادبیات گذشته مرور و بررسی و عوامل موثر بر موفقیت ش

ا ین آنها بوابط برعواملی که در این پژوهش اثرگذارتر بودند شناسایی و مدلسازی بر مبنای آنها انجام شد . سپس مدل و 

از طریق  بار آنخصصین امر اصلاح و نهایی گشت و در نهایت مدل پویایی شناسی سیستم ایجاد و اعتاستفاده از نظرات مت

روژه مان های پو ساز اعمال داده های گذشته و دریافت پاسخ مطابق با واقعیت تایید شد. نتایج این تحقیق به مدیران پروژه

 تسهیل می وژه راپروژه می دهد و دستیابی به موفقیت پر محور دید بهتری برای کنترل عوامل و نقاط و روابط حساستر در

 کند.

 

 .موفقیت پروژه ، مدیریت پروژه ، زوجی شدن ساختاری، پویایی شناسی سیستم ها واژگان کلیدی:

 

 مقدمه:-1

ت که در راستای ایجاد یک محصول، خدمت یا نتیجه منحصربه فرد انجام می شود و مدیریت پروژه ، یک تلاش موقتی اس

پروژه، بکارگیری دانش ، مهارت ها، ابزار و تکنیک های مرتبط با فعالیت های پروژه، جهت تامین نیازمندیهای پروژه می 

ات ذکر شده در پروژه در زمان تعیین شده (. موفقیت پروژه به معنای دستیابی به مشخص edition th4 2008pmbokباشد.)

و با هزینه تعیین شده است و عوامل موفقیت پروژه مجموعه ای از عوامل محیطی، واقعیات و یا عوامل تاثیرگذارند که می 

وقایعی پیچیده دارای پروژه های عمرانی  (Lim & Mohamed, 1999توانند خروجی نهایی پروژه را تحت تاثیر قرار دهند.)

تند که در محیطی پویا تلاش برای رسیدن به اهداف تعیین شده دارند. عواملی که در این پروسه بر روی موفقیت آنها تاثیر هس

می گذارند شاید بسیار زیاد باشند. تعاریف موفقیت پروژه به نوع، بزرگی ، افراد درگیر در پروژه و ... بستگی دارد) چان و چان ، 
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م شده نشان می دهد که زمان، هزینه و کیفیت مهمترین شاخص های عملکرد پروژه ها محسوب بررسی تحقیقات انجا (.2004

 می شوند، که البته در سالهای اخیر شاخص زیست محیطی نیز به این شاخص ها افزوده شده است.

عه مانند ال توسحپروژه های عمرانی در تمام کشورهای دنیا از مهمترین بخش های مورد توجه می باشندو در کشور های در 

یارد زاران میلهالانه در کشورها س ایران یکی از ارکان حرکت به سوی پیشرفت و نیل به اهداف مورد انتظار به شمار می آیند.

دقیق و  ه ریزیریال به صورت های مستقیم یا غیرمستقیم در حوزه عمرانی سرمایه گذاری می شود و به همین دلیل برنام

یک پروژه از  ( موفقیت1387هره وری در این بخش ضروری و حیاتی است)اصغری زاده و نصراللهی، کارامد برای افزایش ب

 (1390 بزرگترین و مهمترین اهداف و دغدغه های مدیران و افراد درگیر در یک پروژه می باشد)اربابی و مالک،

 ست: اسی را بدانها افزوده مفهوم تطابق یا سازگاری است ، که دو نکته اسا زوجی شدن ساختاری اصلاح شده ی

اصیت ند و خنکته اول: این محیط نیست که تغییرات سازگار کننده را تعیین می کند بلکه یا این تغییرات رخ می ده

 خودسازندگی سیستم را حفظ می کند و یا تعییراتی رخ نمی دهدو سیستم متلاشی می شود.

اسطه ود به ومتشکل از دیگرسیستم های ساختارمدار است که خ دوم: محیط ثابت و بدون تغییر فرض نمی شود بلکهنکته 

 (2014فرایندهای زوجی شدن در حال تغییرند.)مینجرز،

رورت می ضمحیط  اگر واحد مرکب دارای انعطاف ساختاری باشد، آنگاه سازگاری به مثابه فرایند زوجی شدن ساختاری با "

 (.1981) ماتورانا، "ا تعیین می کندو این فرایند ماهیت تغییر ساختاری سیستم ر یابد.

وجه به تنها برای آبندی  برای دستیابی به موفقیت پروژه نیاز به شناسایی عوامل و متغیر های موثر در این مهم و همچنین رتبه

ثر بر اری موآنان با در نظر گیری ارزش هریک ضروری می نماید. هدف این پژوهش رتبه بندی شاخص های زوجی شدن ساخت

ی س از بررسدامه پافقیت پروژه )با توجه به اثرات متقابل عوامل بر هم و همچنین روابط پیچیده بین متغیری( است. در مو

مول س ازآن فرپاخت . اجمالی پیشینه پژوهش و نگاه اجمالی به موضوعات مطرح در این مقاله، به تعاریف عملیاتی خواهیم پرد

ه فاده شدسیستم ارائه شده اند. سپس مدل کلی و همچنین مدل گسترده استهای استفاده شده در مدل پویایی شناسی 

 نمایش داده شده اند و در انتها یافته های پژوهش و نتیجه گیری قرار گرفته است.

 ندیفرآ ت.اس ختهموضوع پردا اتیو ادب ینظر یکوتاه بر مبان یبخش دوم به مروراست.  شده لیمقاله از چهار بخش تشک نیا

رم به بخش چها تیدر نها ، واست هشد بصورت گام به گام در بخش سوم آورده ،یشناس ییایپو کردیبا رو یمدلساز

 .است پرداخته قیتحق دستاوردهای

 خلاصه پیشینه -2

 موفقیت پروژه

 ه توجههای پروژیژگیدو تعریف را برای پروژه ارائه داده است که اولی به اهداف پروژه و دیگری به و  PRINCE2استاندارد 

ک طابق با یمتجاری  پروژه را یک محیط مدیریتی که به منظور تحویل یک یا چند محصولرد. این استاندارد از جهت اهداف، دا

ان ک سازمیهای پروژه آن را کند و در جای دیگر و با توجه به ویژگیموقعیت تجاری مشخص ایجاد شده است تعریف می

یجاد کند شخص، امو از پیش تعیین شده را با یک زمان از قبل تعیین شده و منابع  فردموقتی که باید یک نتیجه منحصربه

فرد انجام ای منحصربهیک پروژه را تلاشی موقتی که به منظور تولید محصول، خدمت یا نتیجه  PMBOKداند. استاندارد می

یابی به ی دسته توسط زمان و هزینه براپروژه یک عملکرد محدود شد ICBداند. و براساس تعریف استاندارد گیرد، میمی

لزامات افیت و های تعریف شده )محدوده تعریف شده برای برآوردن موضوعات پروژه( براساس استانداردهای کیتحویل شدنی

ک محصول ولید یتاست. قابل توجه است که همه این استانداردها محدودیت زمان، هزینه)منابع( و موقتی بودن را درکنار 

 اند.فرد مورد توجه قرار دادهو منحصربهمشخص 
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( 1384بانی، ری و قرها به عنوان یکی از مشخصه های اصلی توسعه آنها در نظر گرفته می شوند.)شاکعمرانی کشور پروژه های 

ریزی  هان برناماز زم بودجه های بالای عمرانی کشور و وجود پروژه های زیادی در سطح کشور که در حال انجام هستند و بعضاً

وژه ای ( پر1992بیل) شده برای اتمام آنها بسیار زمانی هم گذشته است نشانگر نیاز پرداختن به این بخش مهم است. فریمن و

( و 1997( ، ترنر)1988( ، دویت)1998را موفق می دانند که به اهداف مربوط به هزینه و زمان دست یافته باشد. واتریج )

قیت یدی دیگر موفدکیفیت را به این شاخص های کلیدی افزودند و بر آن تاکید کردند. از  ( شاخص1996بالاتین و همکاران)

 (. و یا1384 )نجابت، تعریف شده است "تحقق برنامه ریزی شده و تعمدی حداکثر انتظارات ذی نفعان پروژه  "پروژه به عنوان 

ی محرفه ای  وتماعی مل اهداف فنی، مالی ،فرهنگی، اجموفقیت پروژه درجه ای از برآورده شدن اهداف و انتظارات پروژه شا"

 نند دستخوشیگر می توا(. عوامل موثر بر موفقیت پروژه از پروژه ای به پروژه دیگر و از کشوری به کشور د2004ترنر  )"باشد

ی از امجموعه "این عوامل کلیدی را چنین تعریف می کنند:  1999در سال  Lim & Mohamedتغییرات هنگفتی باشند

ژه را ند یک پروی توانعوامل محیطی ، واقعیات و یا عوامل تاثیر گذار که بر خروجی های پروژه تاثیر گذارند ، این عوامل م

 ینند مبنامی تواسرعت بخشیده و یا آنرا با مشکل مواجه سازند، می توانند باعث موفقیت یا شکست یک پروژه شوند اما ن

  ]2["ارزیابی پروژه قرار گیرند.

مقیاس بصورت فزاینده ای پیچیده و متشکل از اجزای به هم وابسته متعدد هستند . با توجه خصوصیاتی  -پروژه های بزرگ 

همچون تاخیرات در انجام برنامه ها ، کشف و تصحیح خطاها و پاسخ به تغییرات پیش بینی نشده ، فرآیند های بازخور و روابط 

ر داده های سخت ، می توان چنین پروژه هایی را سیستم های پویای پیچیده ای غیر خطی و وجود داده های نرم در کنا

فعالیت های متوالی و موازی متعدد ، )دانست که مدیریت آنها نیازمند داشتن ابزارهایی برای غلبه بر پیچیدگی های ترکیبی 

، تاخیرات زمانی و غیر خطی ها ( است . تخصیص منابع مفصل و ...( و پیچیدگی های پویا ) وابستگی های متقابل ، فیدبکها 

( و توسعه نرم افزارهای قدرتمندی همانند CPMو روش مسیر بحرانی ) PERTتوسعه رویکردهای مدلسازی شبکه همچون 

Primavera Enterprise  موجب بهبود غلبه بر پیچیدگی های ترکیبی گردیده است . اما با وجود این پیشرفت ها ، چنین

توانند بطور شایسته ای پیچیدگی های پویای پروژه ها را مدلسازی و تحلیل کنند . روش پویایی های سیستم  ابزارهایی نمی

(SD که به کاربرد اصول و تکنیک های کنترل بازخور به مسائل مدیریتی ، سازمانی و اقتصادی )-  اجتماعی می پردازد هم

این نیاز برای تحلیل و بهبود عملکرد پروژه ها به کار رفته است . اکنون نزدیک به سه دهه است که به منظور پاسخ گویی به 

کاربردهای متعدد و مدلهای جدید و بهبود یافته و ارزش ایجاد شده برای مشتریان حاکی از موفقیت این روش برای مدلسازی 

استفاده از مدلسازی عملکرد پروژه تحقیق بهبود برنامه ریزی پروژه با  حسن نایبی و همکاران در پویایی های پروژه می باشد . 

از پروژه با لحاظ نمودن مدلسازی  SDبا استفاده از توسعه یک مدل 1387در سال  توسط روش پویایی های سیستم 

ساختارهای بازخور پایه ای و نیز اثر تغییرات و خطاها و ساختار هزینه های پروژه درصدد تحلیل و بررسی فرضیات برنامه ریزی 

برخی سیاست های کنترل پروژه  و به ارائه هستندنظور مدیریت پیش دستانه تغییرات احتمالی در این فرضیات پروژه به م

روش پویایی های سیستم از استفاده  با عنواندر تحقیق دیگری  کیانیو  حسن نایبی.  پرداخته اندجهت بهبود عملکرد پروژه 

لحاظ با مدلسازی ساختارهای بازخور پایه ای و با  1388در سال  جهت مدلسازی عملکرد پروژه با تمرکز بر مدیریت هزینه

پویایی سیستم به  .کردندمدلسازی را نمودن اثر تغییرات و خطاها در پروژه ، پویایی های ناشی از ساختار هزینه های پروژه 

دلیل قابلیت مدسازی در افزایش تعداد پارامترها و تغییر پرامترها در افق زمانی کوتاه مدت و بلند مدت از اهمیت فوق العاده 

قرار گیرد و از طرفی چون مسئله  می تواند به عنوان یک ابزار قدرتمند در دست مدیران پروژه هاای برخوردار می باشد و 

 زابرای هر کدام از اجرا بصورت مج بصورت یک سیستم کلی در نظر گرفته می شود نتایج آن فراتر از بررسی های موردی

بین آزمایش ها و یادگیری در دنیای مجازی و تجربه ها  خواهد بود. مدلسازی بر اساس پویایی سیستم در برگیرنده تکرار دائمی

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D9%85&queryWr=%D8%AD%D8%B3%D9%86+%D9%86%D8%A7%DB%8C%D8%A8%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D9%85&queryWr=%D8%AD%D8%B3%D9%86+%D9%86%D8%A7%DB%8C%D8%A8%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%AF&queryWr=%DA%A9%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%AF&queryWr=%DA%A9%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1


 

The First National Conference of 
The Iranian System Dynamics Society 

 

 

 یکنفرانس مل نیاول

 اهسامانه یاشناسیپو یرانیانجمن ا

 

4 

 

و یادگیری در دنیای واقعی می باشد. استراتژی ها ، ساختارها و قوانین تصمیم به کار رفاه در دنیای واقعی را می توان در دنیای 

نجر به طراحی تغییر داده و م مجازی ارائه نمود و مورد آزمون قرار داد. تجربه ها و آزمونهای به عمل آمده مدلهای ذهنی را

تصمیم های جدید می گردند. سپس این سیاست های جدید در دنیای برای ساختارهای جدید و قوانین  ،استراتژی های جدید

اثر های آنها به دیدگاهای جدید و اصلاحات بیشتر در هر دو مدل رسمی و ذهنی منجر  رداقعی به کار گرفته می شوند بازخوو

در مقاله کاربرد پویایی سیستم در  بزازیان چرخه ای مستمر بین دنیای مجازی و دنیای واقعی می باشد. یزالسمی گردند. مد

زی در پویایی سیستمها و ی فرآیند مدل سابا بررسکرده سعی  (1390) بهبود عملکرد مدیریت پروژه های فناوری اطلاعات

در فرآیند مدیریت پروژه های فناوری اطلاعات با تفکری سیستمی بر مسائل پیچیده در مدیریت پروژه های فناوری  آنکاربرد 

 پروژه نیعوامل موثر ب نیب یرخطیغ یو بازخوردها ها ییایدر چارچوب پو ها درک رفتار پروژه  آید.اطلاعات هر چه بهتر فائق 

لگویی برای شناسایی شاخص های کلیدی عملکرد با استفاده از ا 1391،در سال  تربتی و پوررضا،محمودی . باشد یممکن م

 یدر مدلساز یموفق اریعملکرد بس ستم،یس یشناس ییایپو کردیروارائه کرده اند.  سیستم کارت امتیازی متوازن و پویایی های

طرح  ییها عبارتند از عدم توانا پروژه تیریدر مد کیکلاس یکردهایرو یاست.  ناکارآمد رفتار پروژه داشته ریساختار و تفس

 یشهراب پروژه . طیکار، عدم درک از شرا یاتیسطح عملموثر بر پروژه، تمرکز بر  یبه فاکتورها کینگاه استات ،یمسائل راهبرد

 انیجر ،یانسان یرویپروژه)ن یپروژه با تمرکز بر سه بخش اصل یها ییایمدل ساده از پو کی 1392و همکاران در سال  یفراهان

 کرده اند. ارائه  ( یکار و زمانبند

د نموده ان وشن ترعاً مسیر پیشرفت را روز به روز ردر سالهای  گذشته تحقیقات زیادی در این بخش انجام شده است که قط

ز این موضوع اتفاوت لیکن همچنان برای رسیدن به اهداف راهی بس طولانی در پیش داریم و کماکان شناسایی ابعاد متنوع و م

زوم بومی ل ست وادرجه بالای اهمیت برخوردار است. ضمن اینکه تراکم کمی از این تحقیقات در کشور عزیزمان انجام شده 

دیدی جفاهیم از م زوجی شدن ساختاریسازی شاخص ها و معیار ها و جلب کردن نظر فعالان امر بسیار پررنگ می نماید. 

دانها کمک ب است که به نوع نگاه جدیدی به سیستم ها منجر شده است و سعی در شناسایی سیستم های پیچیده امروزی و

است که ایندی پویمند فرین مفهوم دیدی پویا به سیستم ها دارد، قطعاً بررسی آن نیازبرای بقا و پیشرفت دارد. از آنجا که ا

 رمی آید ومهم ب برهمکنش های اجزای سیستم را به خوبی در نظر بگیرد ورویکرد پویایی شناسی سیستم به خوبی از پس این

یستم ی شناسی سپویای سعی می کنیم با رویکرد به طور قطع یکی از بهترین گزینه ها در این زمینه خواهد بود. در این مقاله

هدف  بی به ایندستیا ها نحوه ومیزان اثرگذاری شاخص های زوجی شدن ساختاری بر موفقیت پروژه را بررسی و آنالیز کنیم. با

 ها باوژه ران پربه مدلی می رسیم که دیدی بهتر به مدیران برای درک روابط غیرخطی موجود در بین عوامل می دهد و مدی

ی میت پروژه ه موفقاستفاده از آن عوامل حساس و تاثیرگذار کلیدی را کشف و قادر به کنترل آنها برای دستیابی سهل تر ب

 شوند. 

 

 مدلسازی  -3

 نییله، تعمسا فیبصورت تعر قیاست، مراحل تحق ستمیس یشناسیی ایمقاله، پو نیدر ا یمدلساز کردیرو کهیی از آنجا

 و تست مدل است. یساز هیشب ،یلسازمد ،یاصل یرهایمتغ

 تعریف مساله-1-3

و رتبه بندی شاخص های زوجی شدن ساختاری موثر بر پروژه  یهایی ایمدل ساده از پو کیمقاله، ارائه  نیهدف ما در ا

وابط ر یمدلساز یبرا موفقیت پروژه )با توجه به اثرات متقابل عوامل بر هم و همچنین روابط پیچیده بین متغیری( است.

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D9%86%D8%A7&queryWr=%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D9%86&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/228607/%d8%ac%d8%b9%d9%81%d8%b1_%d9%85%d8%ad%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/228607/%d8%ac%d8%b9%d9%81%d8%b1_%d9%85%d8%ad%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/253750/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b1%d8%b6%d8%a7
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/253750/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b1%d8%b6%d8%a7
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/241068/%d8%a7%d9%85%db%8c%d8%b1_%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d8%aa%db%8c
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ماهه تغییرات هر شاخص و اثر آن بر موفقیت  15موجود بین شاخص ها در یک پروژه موردی در نظر گرفته شده و دریک بازه 

 پروژه بررسی می شود.

 متغیرهای اصلی-2-3

 متغیر های اصلی موثر بر موفقیت پروژه به صورت زیر می باشد:

 (. PMBOK 2008).هپروژه، تصویب پروژه، اجرای پروژه وتحویل پروژ زمان پروژه، کیفیت پروژه ، هزینه انجام پروژه، طرح

این متغیرها با  هایی از هبه صورت زیرگرو (1396شاخص های زوجی شدن موثر بر موفقیت پروژه )جهانیان،سعید و همکاران، 

 درنظرگرفتن روابط بین آنها در مرحله بعد به این متغیرها افزوده می شوند.

 شبیه سازی:-3-3

 ام های یک ماهه در نرم افزار ونسیم شبیه سازی شده است.ماه و با گ15به مدت  مورد نظردل م

 تعاریف عملیاتی

ده به تعریف ش واقعی *کیفیت واقعی به کیفیت تعریف شده* هزینه تعریف شده پروژه به زمان موفقیت پروژه: نسبت زمان

 هزینه واقعی پروژه

 مان شروع پروژه تا زمان اتمام پروژه صرف می شوند.زمان پروژه: تعداد روزهایی که از ز

 .ده استزمان تعیین شده پروژه: تعداد روزهایی که از زمان شروع پروژه تا زمان اتمام پروژه در نظر گرفته ش

 هزینه پروژه: مقدار منابع مالی که از زمان شروع پروژه تا زمان اتمام پروژه صرف پروژه می شوند.

ظر گرفته روژه در نتمام پاروژه: مقدار منابع مالی که برای صرف شدن در پروژه از زمان شروع پروژه تا زمان هزینه تعیین شده پ

 شده است.

 کیفیت پروژه: میزان مواد مورد استفاده در پروژه * کیفیت مواد مورد استفاده.

به  یفیت موادظر. )ککیفیت مواد مورد ن کیفیت تعیین شده پروژه: میزان مواد در نظر گرفته شده برای استفاده در پروژه *

 شکل رتبه بندی از عالی،درجه یک، درجه دو ، درجه سه  و بی کیفیت عددگذاری می شوند(.

و توسط  لی استطرح پروژه: طرحی از کار که تعیین کننده کیفیت و زمان و هزینه های لازم برای انجام کار به صورت ک

 کارفرما تهیه شده است. 

ت و طرح اس منظور در اینجا درصد دقیق بودن روژه: نسبت دقت طرح موجود به دقت طرح در حالت ایده آل.طرح دقیق پ

 تا صد نشان داده می شود. 0بوسیله عددی بین 

 تصویب و قرارداد: مرحله ای از کار که در آن پیمانکار و مشاور تعیین شده و به کار مشرف می شوند.

 ی شود.ز تعیین مورت ریی با جزئیات که توسط پیمانکار تهیه می شود و مراحل انجام کار به صبرنامه ریزی اجرایی : برنامه ا

 صحت برنامه ریزی اجرایی: میزان قابلیت اجرایی بودن برنامه زمانبندی ارائه شده.

 اجرای پروژه: درصدی از انجام کار توسط پیمانکار است که در تعامل با سایر گروه ها انجام می گردد.

 .ده استویل پروژه: درصدی از کار که تکمیل شده و به تایید کارفرما رسیده و توسط کارفرما تحویل گرفته شتح

 پروژه. فرما برایی کار تغییرات در ساختار کارفرما: میزان تغییرات در افراد، جایگاه یا میزان اختیار عوامل تصمیم گیرنده

زینه ی همان و زرما، مشاور و پیمانکار در مورد اولویت بندی کیفیت، تفاهم اولویت ها : نسبت توافق موجود بین کارف

ا دارد رین اهمیت بیشتر پروژه)بعنوان مثال اگر هر هر سه توافق داشته باشند به ترتیب کیفیت زمان و در آخر هزینه در پروژه

 است(  100این نسبت 

 .100دسترسی به مصالح: میزان دسترسی به مصالح مورد نیاز در مقیاس 
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 تخصیص اعتبارات: میزان اعتبار تخصیص یافته به نسبت میزان تخصیص لازم.

 د.سابقه اجرایی مشاور: سابقه انجام پروژه ای توسط مشاور که با درصدی معلوم به این پروژه شباهت دار

 تغییرات طرح: نسبت تغییرات در طرح اولیه پروژه.

 ه یک طرح کاملاً پیچیده.پیچیدگی طرح: میزان پیچیدگی طرح پروژه نسبت ب

 .کیفیت مطالعات: درصد کامل و بدون نقص بودن مطالعات

 .حت اسناد طراحی اولیهصصحت اسناد طراحی: درصد 

 ت دارد.که با درصدی معلوم به این پروژه شباه پیمانکارسابقه انجام پروژه ای توسط  :مشابه پیمانکارسابقه 

 ارد.دکه با درصدی معلوم به این پروژه شباهت  کارفرماه ای توسط سابقه انجام پروژ سابقه مشابه کارفرما:

 .دقت طرح به مسائل اجتماعی: درصد توجه به مسائل اجتماعی در طرح پروژه

 یی.سرعت تحویل زمین بدون معارض: سرعت کارفرما در رفع معارض و تحویل زمین به پیمانکار در مقیاس صدتا

 .ق مبالغ فهرست بها با قیمت های روز کشوربه روز بودن فهرست بها: درصد تطاب

 ماده هستند.آآماده بودن پروژه های مرتبط: درصدی از پروژه های پیش نیاز که 

د ه اسنابسرعت رسیدگی مشاور به اسناد طراحی: نسبت زمانی که مشاور در پروژه های طراحی و ساخت برای رسیدگی 

 .کار م اینطراحی نیاز دارد به زمان استاندارد برای انجا

 .اثیرگذارویمی تزمان مناسب شروع: نسبت صحیح بودن زمان شروع کار با در نظر گرفتن برنامه زمانی و فصول و وقایع تق

 .نظارت مستمر سایت: حضور دائمی دستگاه نظارت و مشاور در کارگاه

  .دتایییاس صدر مق فاق می افتدلف )حتی غیرحضوری( اتپایش مستمر مشاور: بررسی و پایش مستمر مشاور که از طرق مخت

 توانایی انجام برنامه: درصد توانایی پیمانکار در انجام برنامه زمانبندی.

 .تامین نقدینگی پیمانکار: نسبت میزان تامین نقدینگی توسط پیمانکار به میزان لازم برای انجام کار

 .تانداردفرایند پرداخت کارفرما: نسبت فرایند پرداخت کارفرما  به فرایند اس

 .قوت نماینده کارفرما: حدود اختیارات نماینده کارفرما در مقیاس صدتایی

 .اییهماهنگی بخش های کارفرما: هماهنگی تمامی بخش های کارفرمایی در انجام و پیگیری امور در مقیاس صدت

ستاندارد مان از دارد به زسرعت رسیدگی مشاور به صورت وضعیت: نسبت زمانی که مشاور برای رسیدگی به صورت وضعیت نیا

 .کار برای انجام این

 .تغییر نماینده کارفرما: میزان تغییرات نماینده در کارفرما در مقیاس صدتایی

 .خبرگی نماینده کارفرما: میزان تسلط نماینده کارفرما بر کار در مقیاس صدتایی

گروه  ثل همراهیایی مهیر غرای پیشبرد پروژه که به متاستفاده از فضاهای مجازی: میزان استفاده گروه ها از فضاهای مجازی ب

 ها و تفاهم اولویت ها و اشراف گروه ها به توانایی یکدیگر وابسته است. 

یاس ازی در مقهای مجهمراهی گروه ها در فضاهای مجازی: میزان اعتقاد و اعتماد گروه ها به امکان انجام کار از طریق فضا

 .صدتایی

 .ییقیاس صدتاب در منکار: میزان توانایی نیروهای پیمانکار در ارائه و پیگیری کارها در زمان مناستوانایی پیگیری پیما

از دارد عیت نیسرعت رسیدگی مشاور به صورتجلسه تغییرات و دستورکار: نسبت زمانی که مشاور برای رسیدگی به صورت وض

 .کار به زمان استاندارد برای انجام این
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ها در ه قراردادشاور بمراردادها: )میزان تسلط پیمانکار به قراردادها در مقیاس صدتایی* میزان تسلط تسلط هر سه گروه به ق

 3مقیاس صدتایی* میزان تسلط کارفرما به قراردادها در مقیاس صدتایی(/

 فرسودگی ماشین آلات: درصد فرسودگی و از کار افتادگی ماشین الات پیمانکار

 یستم تعمیرات و نگهداری پیمانکار.ره وری سسیستم تعمیرات و نگهداری: به

 واناییترفرما بر شراف کااهای کارفرما و مشاور * درصد  اشراف گروه ها به توانایی یکدیگر: ) درصد اشراف پیمانکار برتوانایی

 .های کارفرما و پیمانکار ( های پیمانکار و مشاور* درصد اشراف مشاور بر توانایی

 ر.تفاده از اختیارهای معمول در کاو ناظر: میزان توانایی مشاور و ناظر در اسقدرت تصمیم گیری مشاور 

 پرداخت مشاور بر مبنای پیشرفت: درصدی از پرداخت حقوق مشاور که به پیشرفت پروژه منوط است

 مبلغ اولیه پیمان.  %25میزان افزایش و یا کاهش تعهدات پیمانکار تا سقف  :%25سقف 

 .ته استتسلط نیروهای پیمانکار بر کار که به متغیرهایی چون نرخ خبرگی و سابقه وابس خبرگی پیمانکار: درصد

 .نیروهای پیمانکار به کارو اجرایی نرخ خبرگی پیمانکار: احاطه علمی 

 .نیروهای مشاور و ناظر به کارو اجرایی خبرگی مشاور و ناظر: احاطه علمی 

 .م کاری انجاانایی هر یک در انجام کار/تعداد پرسنل ماهر لازم براپرسنل کافی در نظارت: تعداد پرسنل نظارت* تو

 

 روش پژوهش 

ی ی عمرانشاخص های زوجی شدن ساختاری در پروژه ها"در این مقاله سعی بر پاسخ گویی این دو پرسش اصلی داریم: 

ن محقق توسط ای لی انجام شدهدر تحقیقات قب "کدامیک اثر بیشتری دارند؟"و "چگونه بر موفقیت پروژه  اثر می گذارند 

 لایه وشاخص های زوجی شدن بر موفقیت پروژه شناسایی و توسط خبرگان امر اولویت بندی شده است)رحیمی قاضی ک

ا ها و شاخص ت درون اجزو چگونگی آن  را با توجه به تعاملا این تاثیرگذاری(. در این مقاله بر آنیم تا میزان 96جهانیان ، 

 است. ام های یک ماهه در نرم افزار ونسیم شبیه سازی شدهماه و با گ15به مدت  مورد نظرمدل  بررسی کنیم .

 فرضیه دینامیکی:

روژه پیش کیفیت . افزاانتظار می رود موفقیت پروژه تحت تاثیر مستقیم کیفیت پروژه ، زمان پروژه و هزینه پروژه تغییر کند

ف ود. از طره می شژه هم می افزاید، افزایش زمان باعث کاهش موفقیت پروژباعث افزایش موفقیت پروژه شده و بر زمان پرو

ت طرح هد. دقددیگر افزایش زمان باعث افزایش هزینه هم خواهد شد که آن هم به نوبه خود موفقیت پروژه را کاهش می 

نه مان و هزیاهش زاً باعث کپروژه وقتی افزوده شود باعث افزایش کیفیت و تبعات پس از آن می شود و علاوه بر آن مستقیم

 هم می شود. 

 ر اجرای پروژه دارد. بخواهند یافت و البته اثر مثبت  صحت برنامه ریزی اجرایی وقتی بیشتر باشد زمان و هزینه پروژه کاهش

سیله ن وو بدی ه داردوقتی درصد اجرای پروژه بالا برود زمان پروژه کاهش می یابد ، از طرف دیگر اثر مثبت بر تحویل پروژ

ر معینی ه مقدابباعث به جریان افتادن موفقیت پروژه می شود.) موفقیت پروژه در هر صورت منوط به رسیدن درصد تحویل 

کدام به  هزینه هر مان یازخواهد بود.( این متغیر خود با تغییرات زمان و هزینه پروژه هم مرتبط است بدین معنی که با افزایش 

پروژه و  د اجرایکاهش می یابد. به صورت کلی انتظار می رود با افزایش دقت طرح پروژه، درصتنهایی درصد اجرای پروژه 

 تحویل پروژه موفقیت پروژه افزایش یابد و طرح دقیق پروژه دارای بیشترین اثر باشد.  

توقع می رود با درنظر و با افزوده شدن سطوح بعدی به مدل، از آنجا که تمام متغیرها به شکل درصدی درنظر گرفته شده اند، 

برای متغیرهای مثبت)متغیرهایی با رفتار از جنس سود( و مقدار صفر برای متغیرهای منفی)متغیر هایی از  100گرفتن مقدار 
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جنس هزینه( مقدار نهایی برای موفقیت پروژه در بالاترین سطح خود باشد و با کاهش متغیرهای مثبت و یا افزایش متغیرهای 

نامطلوبی در موفقیت پروژه دیده شود. ما بدنبال عواملی هستیم که بیشترین تغییر را در این متغیر بوجود می منفی تغییرات 

آوردند تا با کنترل آنها در محیط واقعی بتوانیم درصد دستیابی به موفقیت پروژه را به حداکثر برسانیم. توقع می رود که 

 ها دارند جزء این دسته قرار گیرند. متغیرهایی که بیشترین ارتباط را با سایر متغیر

ه شده با دل تهیماین مدل با بررسی تحقیقات پیشین و انتخاب عوامل تعیین کننده موفقیت از بین آنها بدست آمد . سپس 

ل ی ان اعمازم رولامتخصصان امر )مدیران پروژه و مدیران ارشد موسسه جهاد نصر( درمیان نهاده شد و طی جلساتی تغییرات 

سایی و یگرشناید و تاثیرات متقابل شاخص های اصلی و تاثیرات زیرشاخص ها بر شاخص های اصلی و همین طور بر یکدگرد

 در مدل اعمال شد.

 مدل اولیه علت و معلولی بدست آمده به شکل زیر است:

 
 و نمودار علی آنرا می توان به شکل زیر نمایش داد:
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موفقیت پروژه

اجرای پروژهتحویل پروژه

زمان پروژه

(هژورپ یارجا)

صحت برنامه ریزی اجرایی پرژه

طرح دقیق پروژه

ه) (هژورپ ماجنا هنیز

(هژورپ تیفیک)

هزینه انجام پروژه

(هژورپ نامز)

همانرب تحص) (هژرپ ییارجا یزیر 

(هژورپ قیقد حرط)

(هژورپ تیفیک)

(هژورپ قیقد حرط)کیفیت پروژه

 
 

 ست:و مدل جریان و حالت کلی به شکل زیر ا

 
 حلقه های نمودار علی :
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R1 ای هایش هزینه فت، افزهزینه: با افزایش زمان پروژه هزینه های موبوط به پروژه افزایش خواهند یا -زمان –: چرخه هزینه

 فزایشیاپروژه به نوبه خود نیازمند صرف زمان بیشتری برای دریافت تاییدیه ها می باشد و این چرخه یک چرخه 

(REINFORCEMENT) .می باشد 

B1ز اش می یابد م افزایهزمان پروژه: با افزوده شدن به درصد اجرای پروژه زمان پروژه  –اجرای پروژه  -: چرخه زمان پروژه

 د.طرفی افزوده شدن زمان پروژه باعث کاهش درصد اجرای پروژه می شود و یک چرخه بالانس را تشکیل می ده

B2: ی ان پروژه مایش زمهزینه پروژه: افزایش درصد اجرای پروژه باعث افز -ن پروژهزما -اجرای پروژه -چرخه هزینه پروژه

ر حالیکه دیدیه ها( فت تایشود و افزایش زمان پروژه باعث افزایش هزینه پروژه خواهد شد )بدلیل نیاز به زمان بیشتر برای دریا

 این افزایش در هزینه پروژه باعث کاهش درصد اجرای پروژه خواهد شد.
 

 نهایی و جزیی علت و معلولی به شکل زیر تصویب شد: مدل
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ت مقادیر ه در نهایبسته کدر مدل نهایی حالت و جریان، به تعداد متغیر های حالت اضافه نشد و صرفاً روابط متغیرهای به هم وا

غییراتی یرها تمتغمتغیرهای حالت را تعیین می کردند اعمال شده است. سپس مدل نهایی شده اجرا شد و درطی مراحلی در 

بر  ثر بیشتریاوفقیت اعمال و نتایج ثبت شد. هدف از این تحقیق بررسی این بود که دریابیم کدامیک از متغیرهای دخیل در م

ا که قصد م. از آنجسی کنیاین مقوله دارند و این موضوع را با توجه به اثرات پویای متغیرها بر هم )همانند دنیای واقعی( برر

ر آن بیم تصمیم راحی کنسایر افراد درگیر در پروژه های عمرانی ط، مدیران پروژه  و کاربردی برای مدیران ارشد داشتیم مدلی

غیر های مام متتشد که مقدار متغیرها بی مقیاس سازی شده و در یک طیف صدتایی اندازه گذاری شوند. درحالتی که برای 

ای منفی )متغیر هایی هدر نظر گرفته می شد و تمام متغیر  100ود( مقدار مثبت )متغیر هایی که افزایش آنها به نفع پروژه ب

کمتر می شد. 100ر از بود و در سایر حالات این مقدا 100که افزایش آنها به ضرر پروژه بود( صفر بودند موفقیت پروژه نیز 

 جه بندی شدند.متغیر هایی که با تغییر خود اثر بیشتری بر اندازه موفقیت می گذاشتند به ترتیب در

 

 فرمول نویسی:

تغیر های مآنها به  مقدار برخی از متغیرها بیرونی در نظر گرفته شده اند و مقدار آنها باید در مدل نوشته شود. بدین معنی که

ر، ابقه مشاوعات، سدیگرمدل وابستگی ندارد. تغییرات طرح، تغییرات در ساختار کارفرما، پیچیدگی طرح پروژه، کیفیت مطال

ن ایت، تامیر در سابقه کارفرما، سابقه پیمانکار، سرعت تحویل زمین بدون معارض، به روز بودن فهرست بها، نظارت مستمس

 ما، خبرگیکارفر نقدینگی توسط پیمانکار، هماهنگی بخش های مختلف کارفرمایی، تغییر نماینده کارفرما، خبرگی نماینده

ه اف سه گروت، اشرناظر، همراهی گروه ها در فضای مجازی، فرسودگی ماشین آلانیروهای پیمانکار، خبرگی نیروهای مشاور و 

برای این  .هستند از این دسته تیمشاور به صورت وضع یدگیسرعت رسبه توانایی های یکدیگر، پرداخت مشاور پروژه محور و 

که همه در  گرفته شد در نظر شده ارقام نهاییمتغیرها با توجه به تعاریف عملیاتی و با استفاده از پرسشنامه و یا جلسات برگزار 

 مقیاس صدتایی بودند.

نجا که آشود. از  یین میسایر متغیرها متغیرهای درونزایی هستند که با استفاده از روابط نوشته شده مقدار آنها توسط مدل تع

زمان  ول وقت د و در عین حافرمول های مورد نیاز برای شاخص های زوجی شدن در تحقیقات گذشته محاسبه نگردیده بودن

 ایی عوامله شناسکافی برای ارائه و اثبات فرمول های جامع در این پژوهش وجود نداشت برای طراحی فرمول ها، مبادرت ب

شاخص عوامل موثر  نفراز خبرگان و کارشناسان امر برای هر 30اثرگذار در هر یک از متغیرها شد و با استفاده از نظرات 

 مثال  ه عنوانبتغییرات هر عامل به عنوان تابعی از تغییرات عوامل اثرگذار در آن در نظر گرفته شد. شناسایی شد و 

بدون  نیزم لیحو+سرعت ت+سابقه کارفرمامانکاریپروژه و انعقاد قرارداد+سابقه مشاور+سابقه پ بی)تصو = زمان مناسب شروع کار

 Fپروژه( قیمعارض+طرح دق

رد و ورت گیصمان مناسب شروع کار بهینه خواهد بودکه تحویل زمین بدون معارض به سرعت بدین معناست که در صورتی ز

م بر آن یمانکار هپرما و طرح پروژه دقیق باشد و تصویب پروژه به موقع و کامل انجام شده و در حالت بهینه باشد و سوابق کارف

 د.واهد شار زمان هم از حالت بهینه خارج خاثر مستقیم خواهد داشت. درصورت کم بودن هر یک از متغیرهای اثرگذ

 

 صحه گذاری و اعتبارسنجی:-4-3

بررسی یا صحه گذاری عبارت است از فرایند بررسی اینکه آیا شبیه ساز مدل، رفتارش را به طور صحیحی بر طبق خصوصیات 

( و همچنین اینکه آیا مدل 2001( و یا ساختن مدل به صورت درست) اسو.یشر و همکاران، 2009مدل تولید می کند)واینر ، 

 دیشود  با یرفته مگکه با مدل  یماتیمعتبر باشد، تصم یمدلاگر (. 2011به درستی کار می کند و خطایی در آن نباشد )آلن، 
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برای این (.2000مشابه باشد )لا و کلتدون، رد،یگ یصورت م ستمیس یکه رو یکیزیف یشهایزماآکه توسط  یزین چآبا 

ابت درنظر گرفته شدند ، این ها شایان ذکر است بعضی از متغیرها ث جود در مدل بررسی و حذف شدند.منظورخطاهای مو

نتایج بسیار بسیار واقعی در برابر هزینه ساخت مدل  ه از وسیع تر کردن مدل برای گرفتحدود مدل ما بود ، بدین معنی ک

 نظر شد.  بسیار پیچیده صرف

باد و سنجر ( اجرا آشمس -پروژه آبرسانی به اراضی کشاورزی دزفول( واقعی یک پروژههای  برای اعتبارسنجی مدل مدل با داده

 شد. مقادیر متغیرها به صورت زیر استخراج شده اند:

 اندازه متغیر متغیر  ردیف

 %90 خبرگی مشاور وناظر 1

 %90 نظارت مستمر 2

 %25 تغییرات طرح 3

 %90 خبرگی پیمانکار 4

 %100 ن بدون معارضسرعت تحویل زمی 5

 %100 تامین نقدینگی توسط پیمانکار 6

 %100 سابقه مشاور 7

 %90 سابقه پیمانکار 8

 %100 سابقه کارفرما 9

 %85 خبرگی نماینده کارفرما 10

 %60 فرسودگی ماشین آلات 11

 %80 وابستگی حقوق مشاور به پیشرفت 12

 %0 تغییر نماینده کارفرما 13

 %100 فهرست بهابه روزبودن  14

 %80 هماهنگی بخشهای کارفرما 15

 %80 اشراف گروه ها به توانایی یکدیگر 16

 %20 پیچیدگی طرح پروژه 17

 %10 تغییرات در ساختار کارفرما 18

 %80 کیفیت مطالعات 19

 %95 آماده بودن پیش نیازها 20
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به شده است و درصد محاس 63.7218مال شدند. موفقیت پروژه محاسبه شده توسط مدل پس از رسیدن به تعادل و در مدل اع

صرف شده برای پروژه مماه بوده و زمان  24درصدبوده است )زمان تعیین شده برای پروژه  0.69موفقیت واقعی پروژه برابر با 

بوده  %65ی به کیفیت میلیارد ریال و دستیاب 185واقعی انجام شده  میلیارد ریال و هزینه 150ماه و هزینه تعیین شده:  18

 است، لذا موفقیت پروژه به صورت زیر محاسبه شده است:

1.33*0.65*0.81=0.7  

ه مدل نتایجی شبیه به و این فرضیه ک تشابه مشاهده شد %91.03با نتایج مورد انتظار در دنیای واقعی  مدلنتایج در مقایسه 

 . ارائه می کند تایید شددنیای واقعی 

 

 های تحقیقدستاورد -4

ظور با دین منبدر این تحقیق بدنبال ارزیابی میزان اثرگذاری شاخص های زوجی شدن ساختاری بر موفقیت پروژه بودیم. 

ت لساگان و طی جشاخص مهم اقدام به ساخت مدل در نرم افزار ونسیم نمودیم و با استفاده از نظرات خبر 38استفاده از 

. سپس مدل بدست عدد رسید که اثرات متقابل آنها شناسایی و در مدل تعیین شد 50متعدد تعداد این شاخص ها به بیش از 

قل از سایرین شاخص از بین شاخص ها، شاخص هایی بودند که مست 20آمده و نهایی شده فرمول گذاری و اجرا شد. تعداد 

ت. برای وژه نگریسقیت پرد، پس می شد به آنها به عنوان موثرترین عوامل بر موفبودند و در عین حال بر دیگران اثر می گذاشتن

شاخص  و تنها یکک تا دیارزیابی میزان اثرگذاری به آنالیز رفتاری این شاخص ها پرداختیم . بدین صورت که برای بازه زمانی 

% افزایش( داده شد و 50ر های با رفتار هزینه کاهش و برای متغی %50تغییر منفی ) برای متغیر های با رفتارسود  %50حدود 

 اثرآن بر موفقیت پروژه بدست آمد. 

 

 در نهایت نمودار اثر گذاری ده متغیر اول به شکل زیر دیده شد:
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موفقیت پروژه
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pxe reyolpme : موفقیت پروژه

cab reyolpme : موفقیت پروژه

hc erutcurts e : موفقیت پروژه

hc tnega e : موفقیت پروژه

cab rotcartnoc : موفقیت پروژه

yralas tnatlusnoc : موفقیت پروژه

gnivresbo suounitnoc : موفقیت پروژه

pxe tnatlusnoc : موفقیت پروژه

dnuorgkcab tnatlusnoc : موفقیت پروژه

xe rotcartnoc : موفقیت پروژه

  

 

 و نمودار اثر گذاری ده متغیر دوم به شکل زیر نمایش داده شد:
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ytiluq seiduts : موفقیت پروژه

tsil ecirp : موفقیت پروژه

setisiuqererp : موفقیت پروژه

ytixerpmoc nalp : موفقیت پروژه

segnahc nalp : موفقیت پروژه

yreviled ecalp : موفقیت پروژه

elzzarf nihsam : موفقیت پروژه

modsiw ytiliba puorg : موفقیت پروژه

nidrooc reylopme : موفقیت پروژه

hsac rotcartnoc : موفقیت پروژه

 
 

 

 نتیجه گیری:

ی شاخص های زوجی شدن ساختاری بر موفقیت پروژه بودیم. بدین منظور با در این تحقیق بدنبال ارزیابی میزان اثرگذار

شاخص مهم اقدام به ساخت مدل در نرم افزار ونسیم نمودیم و با استفاده از نظرات خبرگان و طی جلسات  38استفاده از 

تعیین شد. سپس مدل بدست عدد رسید که اثرات متقابل آنها شناسایی و در مدل  50متعدد تعداد این شاخص ها به بیش از 

شاخص از بین شاخص ها ، شاخص هایی بودند که مستقل از سایرین  20آمده و نهایی شده فرمول گذاری و اجرا شد. تعداد 

بودند و در عین حال بر دیگران اثر می گذاشتند، پس می شد به آنها به عنوان موثرترین بر موفقیت پروژه نگریست. بدین 

ری نسبت به تحقیقات گذشته به عنوان عوامل اثرگذار در موفقیت پروژه معرفی شد که دلیل آن وجود ترتیب شاخص های کمت

روابط متقابل بین شاخص های متعدد در نظر گرفته شده در ادبیات گذشته و عدم توانایی درنظرگرفتن این روابط در روش 

هایی که در گذشته نیاز به اولویت بندی و بررسی آنها  های اولویت بندی پیشین بود به این معنا که تعداد زیادی از شاخص

وجود داشت ناشی از اثراتی بود که این شاخص های مستقل بر آنها اعمال می کردند. نتایج این بررسی به مدیران و مهندسان 

مستقل می شاخص  20بخش پروژه و سازمان های پروژه محور این اطمینان داده می شود که با تحت کنترل درآوردن این 

توان تا حدود بسیار زیادی به موفقیت پروژه دست یافت و نیازی به پایش مقدار زیادی از متغیرها نیست و در ادامه میزان 

اهمیت هر شاخص و میزان اثرگذاری هر کدام بر موفقیت پروژه نیز تعیین شده است. علاوه بر آن سهولت استفاده از این  این 

تجزیه  ارائه شده برایافزاید و مدیران قبل، در حین و حتی بعد از  انجام پروژه می توانند از مدل  مدل بر کاربردی شدن آن می
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و تحلیل کار استفاده کنند و از آنجا که در دنیای واقعی دستیابی به بسیاری از متغیرها با حداکثر مقدار غیرممکن است با 

ها می توانند به عنوان مکمل برای یکدیگر استفاده شوند یا به عبارتی با استفاده از مدل می توان تعیین کرد کدام یک از متغیر 

برای دستیابی به موفقیت پروژه بیشتر پیشنهاد می شود در مراحل  افزایش کدام یک می توان کاهش دیگری را جبران کرد.

جرا نیز با اعداد برآوردی مدل ابتدایی پروژه حتماً به متغیرهای حساس در مرحله قبل از اجرا توجه خاص شود و در طول ا

دوباره اجرا شده تا در صورت نیاز به تغییر متغیرهای حساس تر و اثرگذارتر بیشتر مورد توجه قرار گیرند. در این تحقیق چرخه 

رد های اثرگذاری زیرمتغیرها نادیده گرفته شده اند) مثل اثر گذاری میزان اعتقاد به استفاده از شبکه های مجازی برای پیشب

پروژه بر میزان شناخت گروه ها از یکدیگر و برعکس( که تعداد آنها زیاد است و می تواند در دنیای واقعی اثر زیادی بر موفقیت 

پروژه بگذارد، بررسی این حلقه ها در تحقیقات آینده برای دستیابی به مدلی نزدیک تر به واقعیت مفید خواهد بود. همچنین 

 ثر بر عوامل می تواند به نزدیک تر شدن ارزیابی مدل به مقدار واقعی موفقیت پروژه کمک کند.کشف و اثبات فرمول های مو
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- [1] Berke,P.,Backhurst,M. Ericksen,N.,Crawford,j.,Dixon,j.(2006)What Makes plan 
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فقیت بر مو رحیمی قاضی کلایه، طاهره و جهانیان، سعید. اولویت بندی شاخص های زوجی شدن ساختاری موثر[8] -

 پروژه های عمرانی )مطالعه موردی در شرکت جهاد نصر فارس(،

پژوهش ، هوشمندی سیستم مدیریت دانش مبتنی بر زوجی شدن ساختاری، مجید ، حسنیو  سعید ، جهانیان[9] -

 (92)پیاپی  2شماره  1395تابستان  20های مدیریت در ایران دوره 

های طراحی و تبیین مدل شایستگی.مکائیل ،اسدالله ؛ برقی  ،وشفرزین رضا ؛  ،راعی محمد سعید ؛  ،تسلیمی [10] -

 78-57، صفحه1392، زمستان 4، شماره 5 دوره، 4مقاله  ،های ملی کشور با تمرکز بر ریسکژهمدیران پرو

ل حیاتی موفقیت ، شناسایی و اولویت بندی عوام1391فراشایی. دانیال؛ اقبال شاکری و فریدون مقدس نژاد،  [11] -

 .انی اصفهدر پروژه های زیر بنایی کشور، نهمین کنگره بین المللی مهندسی عمران، اصفهان، دانشگاه صنعت

بندی  ، شناسایی اولویت1394؛ حسنعلی مسلمان یزدی و محمدرضا مسلمان یزدی، حسینی. سیدمحمدامین[12] -

(، سومین )مطالعه موردی شرکت های پیمانکاری شیراز AHPعوامل کلیدی موفقیت پروژه های عمرانی باتکنیک 

عتی نگاه صکنفرانس بین المللی پژوهشهای کاربردی در مهندسی عمران، معماری و مدیریت شهری، تهران، دانش

 خواجه نصیرالدین طوسی،

لویت ، شناسایی و او1394حسینی. سید محمد امین؛ حسنعلی مسلمان یزدی و محمدرضا مسلمان یزدی، [13] -

 وین درنبندی عوامل کلیدی موفقیت پروژه های عمرانی، سومین همایش ملی مصالح ساختمانی و فناوری های 

 واحد میبد،صنعت ساختمان، میبد یزد، دانشگاه آزاد اسلامی 

اخص های (،شناسایی واولویت بندیمعیارها و ش1392ثقفی اصل، آرش،زبردست،اسفندیار و ماجدی، حمید )[14] -

پاییز و  13ماره موثر در فرایند تحقق پذیری پروژه های طراحی شهری در ایران،معماری و شهر سازی آرمان شهر، ش

 197-183،  93زمستان

ی.دومین عمران یریت پروژه و شناخت علل عمده ادعاهای پیمانکاران پروژه هایشاکری،ا. و قربانی ، ع . مد[15] -

 1384کنفرانس بین المللی مدیریت پروژه . 

 1384نجات ، ا. سنجش میزان موفقیت پروژه . دومین کنفرانس بین المللی مدیریت پروژه . [16] -

  ستمیس یشناسییایبا پو یمدلساز .1392 مینس، ینهاوند ،محمدرضا ، یناصر نیام ،محسن  ، یفراهان یشهراب[17] -

 کیکلاس کردیرو یهایناکارآمد انیپروژه و ب تیریدر مد

برای شناسایی شاخص های کلیدی عملکرد با الگویی   ،1391؛تربتی، امیر؛ پوررضا، ناصر؛ محمودی، جعفر[18] -

  سیستماستفاده از کارت امتیازی متوازن و پویایی های 

 اطلاعات ناوریکاربرد پویایی سیستم در بهبود عملکرد مدیریت پروژه های ف ،1390، دنا ،بزازیان[19] -

برنامه ریزی پروژه با استفاده از مدلسازی  ، بهبود1389،  سیامک ،نوری ، کیانی، بهداد و الهام  ،حسن نایبی [20] -

 ( System Dynamicsعملکرد پروژه توسط روش پویایی های سیستم ) 

عملکرد پروژه با  روش پویایی های سیستم جهت مدلسازی، استفاده از 1388، کیانی، بهداد،الهام  ،نایبی ن حس[21] -

 تمرکز بر مدیریت هزینه

http://www.ensani.ir/fa/13316/profile.aspx
http://www.ensani.ir/fa/13316/profile.aspx
http://www.ensani.ir/fa/131291/profile.aspx
http://www.ensani.ir/fa/131291/profile.aspx
http://www.ensani.ir/fa/39845/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/39845/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/39845/magazine.aspx
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=120798&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF++%D8%AA%D8%B3%D9%84%DB%8C%D9%85%DB%8C
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=120798&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF++%D8%AA%D8%B3%D9%84%DB%8C%D9%85%DB%8C
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=185244&_au=%D8%B1%D8%B6%D8%A7++%D8%B1%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=185245&_au=%D8%A7%D8%B3%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87++%D9%81%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D9%86%E2%80%8C%D9%88%D8%B4
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=185224&_au=%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%A6%DB%8C%D9%84++%D8%A8%D8%B1%D9%82%DB%8C
https://jipa.ut.ac.ir/?_action=article&au=185224&_au=%D9%85%DA%A9%D8%A7%D8%A6%DB%8C%D9%84++%D8%A8%D8%B1%D9%82%DB%8C
https://jipa.ut.ac.ir/issue_4589_6841_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+5%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+4%D8%8C+%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1392%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-200.html
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/228607/%d8%ac%d8%b9%d9%81%d8%b1_%d9%85%d8%ad%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/228607/%d8%ac%d8%b9%d9%81%d8%b1_%d9%85%d8%ad%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/253750/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b1%d8%b6%d8%a7
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/253750/%d9%86%d8%a7%d8%b5%d8%b1_%d9%be%d9%88%d8%b1%d8%b1%d8%b6%d8%a7
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/241068/%d8%a7%d9%85%db%8c%d8%b1_%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d8%aa%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/241068/%d8%a7%d9%85%db%8c%d8%b1_%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d8%aa%db%8c
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D9%86%D8%A7&queryWr=%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D9%86&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AF%D9%86%D8%A7&queryWr=%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D9%86&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
http://www.ensani.ir/fa/33003/profile.aspx
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Investigating the Effect of Structural Coupled Structural Indicators on the 

Success of Construction Projects with the Dynamics of Systems Approach 

(Case Study: Jihad Nasr Institute) 
 

Tahereh Rahimi Ghazi Kalayeh1, Ameneh Khadivar, Ali Seibi , Maryam Kelayi 

 Tehran, Tarbiat Modares University, Faculty of Management, t.rahimi60@gmail.com 

Tehran, Tarbiat Modares University, Faculty of Management 

 

 

Abstract 

 Examining the factors affecting success in development projects and achieving key factors 

for successful projects, which are the main pillars of the country's progress, is essential. This 

paper focuses on the impact of paired indicators on the success of development projects. In 

this research, literature was first reviewed and the factors influencing success were first 

identified. Among them, the factors that were more effective in this study were identification 

and modeling based on them. Then, the model and the relationships between them were 

modified and used by the experts. Finally, the dynamics of the system was created and its 

validity was confirmed by applying the past data and receiving a response in accordance with 

reality. The results of this study will provide project managers and project-based 

organizations with a better view to control the factors and points in the project and facilitate 

project success 
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