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تعریف مسئله

هاسامانهپویاشناسیرویکردگام‌مهمترینوحیاتی‌ترینمسئلهتعریف•
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خوش ساختیمیزان‌
میزان آشفتگیدر‌مقابل‌

(Well-structured problems vs. 

Messy problems)
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یا(جهانی‌بینی‌ها)ذینفعان
متفاوتاهداف
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(بازخور)بستهدور-
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کمی‌یا‌کیفی‌بودن‌‌مدمرجع
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سوالات)حرکتیسیاست‌های-

(سیاستی
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ت‌مسئله‌عملی‌جهت‌بهره‌برداری‌از‌فرص
(مثبت)

(منفی)مسئله‌عملی‌جهت‌رفع‌مشکل‌

مسئله‌تئوریک
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دیدگاه درون زا در تحلیل مسائل پویا

رفتارهای نشان دهنده مسئله

ساختارهای ایجاد کننده مسئله

راه کارهای اصلاح ساختار 
مسئله
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؟استمسئلهیکآنچراچیست؟مشکلومسئله:(تم)موضوعانتخاب•

چیست؟مسئلهدهندهنشانکلیدیمفاهیمومتغیرها:کلیدیمتغیرهای•
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؟شودمیشاملراآیندهوگذشتهازایبازهچهزمانینظرازمسئله:زمانیافق•

(1992مشایخی)پویابهایستاتصویرازحرکت-شروعنقطهواقعهیارویدادیک:حال

بازخوردیحلقهشدنبستهومسئلهرونددرکجهتتاریخیاطلاعات:گذشته

(هاسیاستوسناریوهاازاستنتاجیرفتار)آینده

زمانیواحدتعیین

• Mashayekhi Ali N., (1992), From a static picture to a dynamic problem definition, International System Dynamics
Conference. System Dynamics Society: Utrecht, Netherlands.
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مدترسیم)آیندهدرآنرفتاراحتمالوگذشتهدرمتغیرهارفتارترسیم:دینامیکیمسئلهتعریف•
(مرجع
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(اولیههستهبعنوانتشریحیمدلطریقازمسئلهتعریفدردرونزانگاه)پویافرضیهتدوین•

اهرمینقاطبررسیوشناخت•

.ودبصورت رفت و بازگشتی تا مسئله بصورت شفاف و بدون ابهام مشخص و تعریف ش
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به مسئله از طریق تفکیک مد مرجعساختاردهی 

مرجعمدچندگانههایحالت•

Saeed, Khalid, (1992), Slicing a Complex Problem for System Dynamics Modelling, The 10th International

Conference of the System Dynamics Society 1992 Utrecht, Netherlands.
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1مرجعمدرسم:1گام

سهدرمرجعمدتفکیک:2گام
مسیر
زمانیتفکیک
جغرافیاییتفکیک
معلولیوعلتتفکیک

2و1هایگامتکرار:3گام
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تغییر نوع مسئله در فرایند تعریف مسئله

مناسباتدرفناوریوعلمپارکتاثیر•
اییمنطقهتوسعه‌ایی

عملکردماهایسیاستچرا:اولیهمسئله•
(عهواقبرمبتنی)است؟نکردهایجادراخوبی

هایسیاستچگونه:یافتهبهبودمسئله•
کردهایجادراخوبعملکرداینماجدید
(مرجعمدبرمبتنی)است؟
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یک مسئله پویاکار گروهی در تعریف 

تیمتشکیل•

تمتعیین•

دهندهنشانمتغیرتعیین•

زمانیبازه•

دهندهنشانمتغیرزمانطولدررفتار•

اهرمیهایسیاستتعیینوفرضیهتدوین•

مرجعمدتفکیک•

فرضیهکردننهایی•


